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LOKASYON

Konsept Oda ve Kahvalti

Oda kapasitesi 278
Konya

2018 yilindan bu yana hizmet

Hizmet Verdigi Sure vermektedir

KONUM: GRAND HOTEL KONYA bes yildizli bir otel olarak, Konya sehir
manzarasi, essiz glinbatimi, glin boyu esen ferahlatici riizgari ve Selguk
Universitesine yakin konumuyla Selgukluda yer almaktadir. 27000 m2 alan
Uzerinde kurulmustur.

Mesafeler:

Konya sehir merkezi 15 km

Bosna merkez 3 km

Konya Havalimani 13 km

Konya Sehir Otogari 6 km dir.

ILETiSIM BILGILERIMIZ:

FIRMA MARKASI : GRAND HOTEL KONYA

FIRMA ADRESI : Akademi mah. Yeni istanbul cad. No:231, 42250
Selcuklu/Konya

TELEFON : (0332) 221 50 00

FAX:(0332) 221 50 50




RAPOR HAKKINDA

Grand Hotel Konya olarak, strdtrulebilir turizm ve kalkinma konusunda
sorumluluklarimizin bilincindeyiz. Faaliyetlerimizi gerceklestirirken
cevresel, ekonomik ve sosyal alanlarda es zamanli strdurulebilir bir
blyume ve gelecek nesillere daha iyi bir dinya birakmak icin
calisiyoruz.

Hazirlamis oldugumuz strdarilebilirlik raporu ile kurumumuzun
mevcut ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarini degerlendirerek ve
sardurulebilirlik gelisimimizi calisanlarimiz, is ortaklarimiz,
misafirlerimiz ve tim ic ve dis paydaslarimizla paylasmaktayiz.



RAPOR HAKKINDA

Grand Hotel Konya Surduarualebilirlik Raporu 2024 yilint kapsamaktadir. 2025 vili
surdurulebilirlik performansinin paylasilacagi sirdurulebilirlik raporunun, 2025
vilinin ilk yarisinda yayinlanmasi planlanmaktadir.

Rapora iliskin her tarla gorus, oneri ve sorular icin irtibat bilgileri asagidadir.
Irtibat Bilgileri:

Seda YILMAN/ Kalite Muduru
Quality@grandhotelkonya.com



ViZYONUMUZ ve MISYONUMUZ

Bilgi toplumu ve kuresel ekonomi kosullarinda, yenilikci yaklasimlari benimseyen ve
uygulayan, faaliyet alanlari icerisindeki sektorlerde, 6nclii konumlarda olmayi
hedeflemis sirketler toplulugundan birisi olmayi sirdirmek.

Toplam kalite felsefesini kendisine model olarak benimseyen profesyonel yonetimi,
yaratici fikirleri, disiplinli ve sistemli calismasi, tecrlibeli ve dinamik kadrosu ile
misafir odakli calisma ilkesi, Tirk ekonomisine ve istihdama katkida bulunmasi,
calisanlarin katilimi ve onlardan aldigi giic ile tesisimizin kalite ve gliven ile
anilmasini hedeflemekteyiz.



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Grand Hotel Konya olarak hizmet verdigimiz turizm sektoriinde siirdiiriilebilir bir
gelecek icin otel icinde bulunan tiim atiklarin azaltilmasi, enerji tasarrufunun
planlanip saglanmasi, su tasarrufunun planlanip saglanmasi, tiim misafirlerimiz
icin kiiltiirel mirasin tanitilmasi ve surdiirilebilirlik icin misafirlerimizin
memnuniyeti ana hedefimizdir.

Hammaddeden baslayarak sunuma kadar gecen tiim siire¢lerde ekonomiyi ve

toplumu desteklemek igin yerel kisiler ve yerel isletmeler ile iletisim halinde - . =
olmayi, adil ticaret uygulamalarini ve gevreye duyarl tedarikgi firmalarla ¢calismayi, 4
SORDOROLEBILIR TURIZM
Faaliyetlerimizi yiiriitiirken gevreye etkilerimizi tespit ederek risk analizi s
olusturmayi ve 6nlem almayi, ¢evrenin korunmasi ve iyilestirilmesi, % &
surdiirilebilirlik bilincinin artirilmasi ve devamhliginin saglanmasi i¢in ¢aligmalar LC. ahy0n ve rosten

yapmayl,

Surduriilebilirlik icin siirekli iyilestirme bilinciyle belirledigimiz hedeflerimiz
dogrultusunda faaliyetlerimizi gerceklestirirken ¢alisanlarimiza giivenli calisma
kosullar, sosyal, kiiltiirel, ekonomik haklar saglayarak siirdiiriilebilirlik ve
farkindalik egitimleriyle bilinglendirmeyi, yuriirliikte olan yasal mevzuatlar ve
siirdiriilebilir standart gerekliliklerine uyumlu ¢alismayi taahhiit ediyoruz.




GRAND HOTEL KONYA KALITE POLITIKASI

Grand Hotel Konya olarak hizmet verdigimiz turizm sektoriinde misafir memnuniyetini
her seyin listlinde tutarak misafirlerimizinbeklenti ve ihtiyag¢larina uygun hizmetlerin
planlanip saglanmasi ana hedefimizdir.

Hammaddeden baslayarak sunuma kadar gegen tiim siireclerde gida glivenligi kurallarina uygun
Urinler sunmayi,

Faaliyetlerimizi yurutirken ¢evreye etkilerimizi tespit edip onlemler almayi,
cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi, ¢evrebilincinin arttirilmasi icin ¢alismalar

yapmayi,

Suirekli iyilestirme bilinciyle belirledigimiz hedeflerimiz dogrultusunda faaliyetlerimizi
gerceklestirirken ¢calisanlarimizaglivenli ¢alisma kosullari sunarak diizenli egitimler
vermeyi, yururlikte olan mevzuatlar ve kalite standartlari gerekliliklerineuyumiu

calisarak hizmet kalitemizi arttirmayi taahhiit ediyoruz.



GRAND HOTEL KONYA CEVRE POLITIKASI

Grand Hotel Konya olarak gergeklestirdigimiz tim faaliyetlerimizde ¢evreye olabilecek etkileri
ongormeyi ve ilgili onlemler almayi,

Misafirlerimize verdigimiz tim hizmetlerimizde ¢evre etkisini azaltacak yenilikler saglamayi, ¢evre
dengesi ve biyolojik ¢esitliligi korumay,

Dogal kaynaklarin dogru ve etkin kullanimini saglamak adina azaltici tedbirler alip, teknolojik
gelismeleri takip ederek siirekli gelisim saglamayi,

Cevre bilincinin artiriimasi ve bireysel sorumluluk kazandirma adina gerekli egitim ¢alismalarini
yapmayi,

Tiim bu faaliyetlerimizi gerceklestirirken ilgili yasal zorunluluklar ve diger uluslararasi
gereklilikleri esas alarak, bulundugumuz bolgelerde iletisim ve is birligi icinde bulunarak, bolge
icin ortak faydalar saglamayi taahhiit ediyoruz.



IS SAGLIGI ve GUVENLIGI POLITIKAMIZ

Grand Hotel Konya olarak tiim ¢alisanlarin bilingli, emniyetli bir is temini i¢in
uymasi ve uyulmasi gereken kurallari saptayarak, gerekli is saghgi ve glivenligi
egitimlerini vermek, is kazalarini, meslek hastaliklarini, ramak kalma durumlarini,
tesis ve malzemenin hasarini onlemek veya en aza indirmek, bunun ile birlikte
tum calisanlarimiza yasal sartlari saglamak sorumlulugumuzdur.



COCUK HAKLARI KORUMA POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina
saygl duymalk, her tiirlii psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye karsi gozetmek ve
korumak Grand Hotel Konya olarak sorumlulugumuzdur.

Grand Hotel Konya olarak kendi kurumlarimizda ¢ocuk is¢i ¢calistirilmasina miisaade
etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz. isletme icerisinde
cocuklarin gelisimine katkida bulunan, dusiinde ve isteklerini, duygularini rahat¢a
ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar
sunariz.

Grand Hotel Konya ¢alisanlarina, ¢ocuk istismarinin onlenmesi ve fark edilmesi
konusunda egitimler veririz. Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gozetimi
altinda olduktan emin oluruz.

Grand Hotel Konya olarak ¢ocuklarin haklarinin korunmasi konusunda farkindalik
yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere destek veririz.



GRAND HOTEL KONYA KADIN HAKLARI ve CINSIYET ESITLIGI
POLITIKASI

Grand Hotel Konya olarak cinsiyet esitligine 6nem vermekteyiz.
Cinsiyet farki gozetmeksizin tiim ¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz,

Kadinlarin is glicline katilimini tiim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunar ve cinsiyet
ayrimi yapmadan “esit ise esit licret” politikasi ile hareket ederiz.

Grand Hotel Konya olarak esitlik ilkesi goz oniinde bulundurularak gorev dagilimi ve kariyer
firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalarini olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

Grand Hotel Konya’da ¢alisan kadin personellerin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik,
bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina miisaade etmemekteyiz. Diinyaya ve
kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve Grand Hotel Konya olarak varliklarini
desteklemekteyiz.



GRAND HOTEL KONYA ENERJI VERIMLILIGI POLITIKASI

Grand Hotel Konya olarak diinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullanmak
ve enerji sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirlemekteyiz.

Grand Hotel Konya olarak dogaya karsi sorumlulugumuzun bilincinde yasal yiikiimluliiklerimizi
yerine getirmek uizere ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini
azaltma veya ener;ji tiiketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari goniillii olarak
yurutur, calismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Grand Hotel Konya olarak enerji verimliligi ile ilgili hedefler koyar, tiim ¢alisanlarimizin katilim
saglayabilecegi enerji verimliligi hakkinda egitim diizenlemekteyiz.

Enerji verimli uygun uriin, ekipman, techizat ve teknolojiyi alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya ¢alismaktayiz.

Enerji risklerini veya eneriji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek

onlemleri planlaniz.



GRAND HOTEL KONYA iINSAN HAKLARI POLITIKASI

Grand Hotel Konya olarak tiim ¢alisanlari, yerel istihdam yasalarina uygun sozlesme ile ise alim yapmaktayiz.

Grand Hotel Konya ¢alisanlari arasinda din, dil, irk, cinsiyet ayrimi yapilmaz ve ¢alisanlar esit hak ve
firsatlara sahiplerdir. isletmemizde tiim calisanlar yasal mevzuatlar dogrultusunda calismaktadir ve
isletmemiz is ve sosyal guivenlik ylikiimluliiklerini yerinde getirir.

Grand Hotel Konya ¢alisanlari ¢alisma saatleri, licret politikalar, is kanunlari ve yasal mevzuatlara gore
belirlenmis aksi sekilde hareket edilemez. Calisanlarimiz fikirlerini agik¢a paylasabilir, oneri ve sikayette
bulunabilirler. Herhangi bir ayrim yapmaksizin herkes ayni haklara sahiptir.

Grand Hotel Konya ¢alisanlarina licret ve terfi uygulamalarinda, performans ve isletme prosediirleri
dogrultusunda hareket edilir. Calisanlarimizin is saghgi ve giivenligi de sorumlulugumuz altinda olup, tiim
Grand Hotel Konya c¢alisanlarina licretsiz liniforma, yemek, konaklama ve tibbi hizmetler verilmektedir.

Tim Grand Hotel Konya ¢alisanlarina adil ve saygili davranilir, sindirme veya taciz uygulanamaz.

Grand Hotel Konya olarak istihdam i¢in 18 yas alti personel calismamaktadir.



CEVRESEL ETKILERIN AZALTILMASI

Cevre mevzuati kapsamindaki sorumluluk alanlarimiz ile ilgili gereklilikleri, isletmemizin s6zlesmeli ve yetki sahibi ¢cevre
danismanhgi firmasi ile yuratilmekte ve tim sureclerimiz resmi cevre danismanimiz kontroliinde ilerlemektedir.

Ayrica tesis icindeki uygulamalar ve ihtiyaclar siirekli olarak Kalite Birimi tarafindan takip ve kontrol edilmektedir.

Cevre izin ve Lisans Yonetmeligi kapsaminda da uygulamalarimiz devam etmektedir.
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CEVRESEL ETKILERIN AZALTILMASI

Calisanlarimiz,
personellerimizi ve
paydaslarimizi geri donusum, atik
yonetimi ve satin alma
uygulamalari ile bilinclendirip
tesvik ediyoruz.

Tesisimizde elektrik, su, LNG
tuketim verileri kontrolu yaparak
hedeflerimizde takip ediyor ve
tasarruf calismalan yapiyoruz.

Sosyal sorumluluk kapsaminda
personellerimizin katilimi ile otel
bahcesi ve otopark gibi alanlarda

mintika temizligi yapmaktayiz.

Calisanlarnimizive misafirlerimizi cevreye
karsiduyarliolmalari konusunda tesvik
ediyoruz, Calisanlanmizacevre bilinci, su
ve enerji tasarrufuileilgili bilinclendirme
infolanve egitimleri vererekonlar

gelistiriyoruz.

Kagit tuketimini azaltmak icin
mumkiin oldugunca yazismalarimzi
, duyurulanmizi mail ortaminda
yapmaktayiz. Surdurulebilirlik
Yonetim Sistemi icindeki
dokiimanlarimizi da ortak ag sistemi
uzerinden duyurmakta ve
depolamaktayiz.

Misafir Memnuniyet Yonetim
Sistemi calismalarimizdaki anket
uygulama, siparis alma
uygulamalarini QR kod ve
otomasyon sistemi lizerinden
yapmaktayiz.

Satin alim yapilirken
mumkiin olan her yerde biiyik
ambalajli kutu ve kova Uurlinler
satin alarak ambalaj atigi
azaltmaya calisiyoruz.



CEVRESEL ETKILERIN AZALTILMASI

Havuz sistemlerinde otomasyona bagl calisilarak tasarruf edilmekte, hava sartlarina bagli olarak manuel
mudahale edilebilmektedir.

Havuzlarda, kazan dairelerinde ve yumusatma sisteminde kimyasal dozajlama Uniteleri bulunmaktadir. Diizenli
araliklarla bakimlari gerceklestirilmektedir.

Tesisimiz atik yonetim planlarina sadik kalarak “Sifir Atik Belgesi” almaya hak kazanmistir.

Personellerimize ¢evre egitimi adi altinda, atik yonetimi ve sifir atik egitimleri verilmektedir.

Anlasmali tedarikci firmalardan “Kimyasal Kullanimi” egitimleri ilgili kullanicilara aldirilarak kullanicilar
bilinclendiriimekte, kimyasal tiketiminde standardizasyon saglanmaktadir.

Misafir goruslerini, ariza kayitlarini, oda isteklerini, i¢c yazisma ve duyurulari miimkin olduk¢a Sedna ve mail
sistemi Uzerinden yapiyor, kagit tiketimini azaltiyoruz.

Bahceler aksam gec¢ saatlerde veya sabah erken saatlerde sulanir. Buharlasma yoluyla kaybi1 6nlemek icin damla
sulama ve spring sistemleri kullaniimaktadir.

Otel genelinde iklime iyi uyum saglamis minimum sulama gerektiren yerel bitkileri tercih ediyoruz



CEVRESEL ETKILERIN AZALTILMASI

Kagit tiketimimizi azaltmak icin mimkin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail ortaminda yapiyoruz.
Dokiimanlar tizerinde yapilan gtincellemeler, revizyonlar kalite agimiz Gzerinden duyurulabilmektedir.

Misafirlerimize otellerimizde uyguladigimiz Atik Yonetim Sistemi ile ilgili bilgilendirme yapmaya onlari da atik miktarini
azaltma ve olusan atiklari ayristirma konusunda tesvik ediyoruz.

Kullandiklari tibbi atiklar, enjektorler ve bos ila¢ kutulari, tibbi atiklarin toplanmasi konusunda egitimli
personelimiz bunlari cevreye ve insana zarar vermeyecek sekilde toplamaktadir.



ENERJI YONETIMI

Y fan Oda klimalari otomatik konumda olup mevsim
sicakhigina gore - + ayarlanabilir. Set degeri
yakalandiginda otomatik olarak fancoil
kapatilmaktadir ve enerji tasarrufu saglanmaktadir.

Odalarimizda diistk enerijili ¢alisan tasarruflu
lambalar, los led isiklar kullanilmaktadir. <&@ <>

Buklet malzemelerinin %80 ini odaya iste D o)
gelsine cevirerek tiiketimi azaltmakta ve

ihtiyaca gore kullanim yapmaktayiz. g @ Tim calisanlarimiza enerji, su verimliligi ve
tasarrufu, geri donisiim, atik yonetimi ile ilgili
egitimler vermekte ve bilinglendirmekteyiz.

Dis alandaki aydinlatmalar zamanlayicilarla
kontrol edilmektedir.

4

Soguk Unite, dondurucu, buz makineleri ve firinlarin
fitil ve contalari periyodik olarak kontrol edilerek
yipranmis olanlar degistirilmekte; elektrikli cihazlarin
belirli araliklara bakim ve temizlikleri yapilarak
olusabilecek enerji kayiplari minimize edilmektedir.

Elektrikle calisan cihazlar glines isinlarina

maruz kalmayacak sekilde konumlanmistir. Pencere cami olarak tek cam yerine temperli ift cam-is

cam kullanilmaktadir.




ENERJI YONETIMI

Satin aldigimiz tim elektronik Griinlerin enerji tasarruflu olmasini tim calisanlarimizin eneriji tasarrufu konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.
Tesisimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve stirekliligi saglanmaktadir.
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. Sicak su saglamada . Meyve-sebze =
u
- boilerlere giden . dezenfeksiyonu igin .
sicak su " klor kimyasal e
esanjorden kullanmaktayiz. E
Tam ki leri . saglanmaktadir. i
Um klima santralleri, Isitma, sogutma N o
) . ) & Tesisimizde bazi Otelimiz iginde kullanilan
sistemi, pompa hidrofor gruplarinin - . . N
Slisma zamanini avarlamada ve drinlerde depozitolu endustriyel soguk hava
sally y drdnler kullanilmaktadir. odalarinda ozon tabakasina

arizalari belirlemede, verimli
¢alismasini saglayan otomasyon
sistemi kullaniimaktadir.

zararli CFC (Chlorofluorocarbon)
gazlari yerine R404A gazi
kullanilmaktadir.



SU YONETIMI

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiiketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan
donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su tasarrufu ile ilgili bilgilendirici “Cevre Karti” yerlestiriyor ve ¢alisanlarimizi bu konuda
egitiyoruz.

Meyve sebze yikama dezenfeksiyon islemleri klor sistemi ile yapilmaktadir.

Tesisimizden cikan tim atik sular cevreyi etkilemeden, glivenli bir sekilde desaj edildigini gosteren Atik Su Belgesi mevcuttur.

Tesisimizde mutfak, genel alanlar, gamasirhane ve diger alanlarda ayri sayaglar bulunmakta ve izleme 6lgclim yapilmaktadir. Bu izlemeler
ile su tuketimini azaltmaya yonelik verimlilik takibi yapilabilmektedir.

Odalardaki bilgilendirme infolari ile ; Havlularin yere birakilmasi "yenilensin"; askida kalmasi ise "tekrar kullanacagiz" mesaji vermektedir.

Tumoda ve genel alan armatirlerine tasarruflu perlator ile su akisisaglanmaktadir. Diizenli olarak perlator kontrolleri yapmakta ve gerektigi
durumlarda yenilenmektedir.

Tuvaletlerde ayarlanabilir rezervuarlar kullaniilmaktadir.

Ortak alanlardaki tuvaletlerde sensorla pisuarlar kullanilmaktadir.

Bahcelerimizde damlama sulama ve otomatik zaman ayarli spring sistemi kullaniimaktadir.



IKLIM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE

ELEKTRIK TUKETIMI L .
ELEKTRIK TUKETIMI
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OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
2022 46,53 35,09 24,92 35,65 24,71 28,90 33,21 42,07 31,40 16,28 18,99 25,22
m 2023 38,01 24,23 23,49 29,91 24,56 15,84 48,65 41,83 32,08 26,07 26,22 21,38
W 2024 24,77 21,58 22,76 25,03 21,67 38,27 41,91 35,07 42,82 20,32 23,19 23,97
W 2025 31,49 23,5 19,97 19,22 22,59 34,98 42,76 45,99 31,07 21,53 28,22 28,24
2022 w2023 m2024 m2025
Hedefimiz

e 2026 yilinda eneriji tiketiminde kisi basi tiketimi azaltmak,

e Enerji tiketim azaltma projeleri gelistirmeye devam etmek, enerji verimliligi yliksek cihazlar almaya devam etmek,
e Yas olarak ilerlemis cihazlari enerji tasarruflu cihazlarla ile degistirmek,

e Her yil enerji tasarrufu egitimlerine devam ederek personeli bilinglendirmektir.



IKLIM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE
DOGALGAZTUKETIMI

DOGALGAZ TUKETIMI

25,00
20,00
15,00
10,00
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OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
2022 21,78 13,41 8,78 6,78 3,24 2,42 2,39 2,37 2,85 2,27 4,03 6,88
m 2023 9,61 7,57 4,70 5,24 2,19 1,61 1,38 1,30 1,73 1,88 3,20 6,46
W 2024 8,89 6,07 4,99 2,58 1,85 1,80 1,71 1,41 2,17 1,83 5,55 8,24
m 2025 10,59 9,4 5,23 3,55 1,93 2,08 1,74 1,75 1,53 1,98 3,3 8,52

2022 m2023 m2024 m2025

Hedefimiz

e 2026 yilinda dogalgaz tuketiminde kisi basi tiketimi hedefler dogrultusunda azaltmayi hedeflemekteyiz.



[KLiM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE

1,40
1,20
1,00
0,80
0,60
0,40
0,00 . . : . ;
OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK
2022 0,96 0,82 0,63 0,91 0,91 0,84 0,59 0,78 0,59 0,62 0,53 0,68
m 2023 0,81 0,58 0,64 0,58 0,60 0,87 0,79 0,86 0,91 0,78 0,87 1,19
m 2024 0,95 0,66 0,63 0,56 0,60 0,98 0,82 0,65 0,84 0,53 0,81 0,46
W 2025 0,58 0,39 0,36 0,36 0,29 0,6 0,31 0,29 0,2 0,23 0,52 0,19
2022 w2023 m2024 m2025
Hedefimiz:

e 2026 yilina gore kisi basi su tuketimini azaltmak,
e Su tasarrufu konusunda personel egimlerini arttirmak ve planlamalar yapmak.



[KLIiM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE
KARBON SALINIMI

Grand Hotel Konya olarak, enerji kaynaklarinin hizla tiikenmesinin getirecegi olumsuzluklarin ve fosil
yakitlarin cevreye verdigi zararin farkindayiz. Bu ytzden enerji verimliligine dikkat ediyor ve dogadaki
karbon ayak izimizi azaltmak icin caba gosteriyoruz.

Satin alimlarimizi mtimkun oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz. Béylece tedarikgi firmalarin teslimat
araclarinin CO2 salinimlarini minimize ederek cevreye yapilan etkilerin azaltilmasini hedeflenmekteyiz.

isletmemizde karbon saliniminin baslica kaynaklari; elektrik tiiketimi, dogal gaz tiiketimi, reso tiiketimi, otelde
kullanilan jeneratorler ve temizlikte kullanilan tiketimlerdir.

Karbon Ayak izimizi azaltmak icin;

Disuk karbonlu yani iklim dostu yontemlerle retilen Grtnleri tercih
edecek, enerjiyi verimli kullanacagiz. Bir trlinl satin alirken enerji
verimliligi sinifina da dikkat edecegiz.

Daha az karbon ureten enerjileri tercih edecegiz. Daha yesil secimler
yapacagiz. Sorumlu tretim ve tuketim bilincini misafirlerimiz ve
cahisanlarimiza asilayacagiz. Basta aga¢ dikimi olmak Uizere gesitli
faaliyetler ile karbon ayak izimizi silmeyi hedefliyoruz.




[KLIM DEGISIKLIGI ILE MUCADELE
KARBON SALINIMI

Grand Hotel Konya olarak karbon ayak izleri olusturan kaynaklarimiz ; elektrik, su, Ing, reso yakiti, sogutucu gazlarimizdir.
Bunun yaninda temizlikte kullanilan kimyasallarimiz, sirket araglarimiz ile yapilan yakiti da kontrol altinda tutmaktayiz.

2025 yiliigin elektrik, su, Ing, reso yakiti, otel araglari yakitlari
ve sogutucu gazlarimizdan kaynakli karbon salinimimiz
1,509,39 kg CO2 olarak hesaplanmistir.

2025 yiliiginde bu kaynaklardan yaptigimiz CO2 salinimini daha
da azaltmayi, bununla birlikte karbon salinimini azaltma
yonunde calismalara yon vermeyi hedeflemekteyiz.




ATIK YONETIMI
GERIi DONUSUM ATIKLAR

Grand Hotel Konya olarak uyguladigimiz atik yonetimi sistemimizde dncelikli amacimiz atik miktarini azaltmalk,

olusan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye en az zarar ile bertarafini saglamak ve geri kazanilabilir olanlari tekrar
kazanmaktir. Ambalaj atik ve organik atiklarimizi bilingli sekilde ayristirarak geri donusiime katkida bulunuyoruz.

Cam, kagit, yag, plastik ve yiyecek atiklarinin geri déntsimu icin cesitli bolimlerinde ayrica ofis alanlarinda atik ayristirma
kaplari bulunduruyoruz. Misafir alanlarinda da atik ayristirma kovalari bulunduruyoruz. Ayristirdigimiz bu atiklarin geri
donlistimu icin ilgili firmalarla ¢alisiyor ve takibini yapiyoruz.

Atik Gretimimizi azaltmak icin atigin fazla oldugu boélgelerde mintika temizligi yaparak calismalar yapiyor, misafirlerimizi ve
calisanlarimizi geri donlisim programina katilmaya tesvik ediyoruz.
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ATIK YONETIMI

Tesisimizde pet sise tiketimini minimalize etmek i¢in personel alanlarin sebiller konulmustur.
Misafir odalarindaki kiglik pet siselerin ise kapaklari Omirilik Felglileri Dernegine tekerlekli sandalye destegi icin
toplanmakta olup aralikli olarak Shell petrole birakilmaktadir.

Sevgili destekgimiz

GRAND HOTEL KONYA

3 Aralik Diinya Engelliler Glinli kapsaminda
bir omurilik Felgli bireyin

hayatina destek olmamizi sagladiniz.

Destediniz igin tegekkiir ederim.

Fatih SINAV
TOFD Genel Baskam

Fbityn




ATIK YONETIMI
GERI DONUSUM ATIKLAR

ORGANIK ATIK KiSi BASI

0,14
0,12

0,1
0,08
0,06
0,04

0,02

2022 2023 2024 2025

Yeme icme , menu planlamamizi glinlik, haftalik ve aylik
takip ederek, forecast konaklamalara gore Uretim
yapmaktayiz.

Her yil organik atik miktarimizi azaltmayi hedefliyoruz.

PLASTIK ATIK KiSi BASI
03
0,25
0.2
0,15
0.1

0,05

2022 2023 2024 2025

Yil bazh kisi basi tiketimlerde misafir talepleri goz dninde
bulundurularak ambalaj kiicliltmeye ve su tasarrufu
yapmaya gidilmistir.

Alanlarimizda daha az ambalaj kullanmayi ve personelleri
bilnclendirmeyi hedeflemekteyiz.



ATIK YONETIMI
GERI DONUSUM ATIKLAR

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

BITKISEL ATIK YAG KiSi BASI
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ATIK YONETIMI
GERI DONUSUM ATIKLAR

KAGIT ATIK KiSi BASI

0,012

0,008

0,006
0,004

0,002

2022 2023 2024 2025

Tesisimizde gun gectikce dijitallesmeye her glin biraz daha
yaklasarak kagit tiiketimini azaltmayi hedefliyoruz.

KIMYASAL TUKETiIMI KiSi BASI
0,25
0,2
0,15
0,1 °
0,05 —
0 HK-STW HAVUZ GAMASIRHANE
o—2025 0,102 0,057 0,048
—e—2024 0,197 0,053 0,057



ATIK YONETIMI
GERI DONUSUM ATIKLAR

METAL ATIK KiSi BASI

0,03
0,025
0,02
0,015
0,01

0,005

2022 2023 2024 2025

Metal ambalajlarimizi restoran satislarimizda
kullanmaktayiz.

CAM ATIK KiSi BASI

0,6
0,5
0,4
0,3
0,2

0,1

2022 2023 2024 2025

Cam olarak soda, su ve icki siselerimiz kullaniimakta
olup, lisansli firmalarla geri dontsime gitmektedir.



TEHLIKELI ATIKLAR

Tesislerimizde olusan tehlikeli atiklar cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi icin bolimlerimizde olusan tehlikeli
atiklari, tehlikeli atik odalarimizda uygun kosullarda toplaniyor, etiketleniyor ve yasalara uygun bertaraf veya degerlendirilmesi icin lisansl
firmalara teslim ediliyor.

BASINGLI KAPLAR
FLORESANLAR
SENTETIK MOTOR SANZIMAN YAGLAMA YAGLARI

KONTAMINE AMBALAJ

ATIK YAG
PiL
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800
) . . SENTETIK MOTOR SANZIMAN
PiL ATIK YAG KONTAMINE AMBALAJ VAGLAMA YAGLARI FLORESANLAR BASINCLI KAPLAR
m 2025 0 1430 200 0 48
m 2024 35 1450 180 136 0
m 2023 67 1600 0 0 107 56
2022 0 1132 60 0 48 0

2025 m2024 w2023 m 2022



KIMYASAL YONETIMI
Tesislerimizde bakim onarim ve temizlik faaliyetlerinde kimyasal kullanimi s6z konusudur.

Kimyasallarin kullaniminin mimkiin oldugunca en aza indirilmesi icin ve kazara dokidlmeyi 6nlemek icin her turli 6zen
gosterilmektedir. Kimyasallari kullanmasi gereken calisanlar uygun sekilde egitilir ve Kisisel Koruyucu Ekipmanlar
saglanir. Kullanilan tim kimyasallarin onayli, etiketli, uygun ambalajlarda olmasi, Malzeme givenlik bilgi formlarinin
tarafimiza ulasmasi (MSDS), verilen egitimlerin MSDS verilerine uygunlugu saglanmaktadir.

Kimyasal depolarimizda ¢cevreye zarar verebilecek sizinti, doktlme vb. durumlara karsi gerekli dnlemler alinmistir ve
yonetmeliklere, kimyasalin cinsine, Gretici firmanin depolama talimatina uygun sekilde depolama yapilmaktadir.
Mumbkun oldukca konsantre Grinler tercih edilmektedir.

Otomatik dozaj sistemi mimkiin olan tiim alanlarda dezenfeksiyon icin minimum miktarda kimyasal kullanilmaktadir.
Hasere mucadele icin hizmet aldigimiz firmalardan kullandiklariilaglarin izin ve ruhsatlarini istiyor, insan sagligina ve
cevreye zarar vermeyen Uriin olduklarindan ve uygun dozlarda kullanildiklarindan emin oluyoruz. Uretim alanlarinda
gida guvenligi ve insan saghgini korumak icin sinek tutucu EFK cihazlari gibi dogal yolla miicadele yontemlerinden
yararlaniyoruz.



KIMYASAL YONETIMI

Kimyasal kullanim miktarlarimizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal kullanimini engellemek icin personel
egitimleri verilmektedir. Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dékiilmesi/sacilmasi durumunda alinacak
tedbirler konusunda calisanlarimizi egitim veriyoruz. Otel alanindaki bitki ilaclamalari rutin olarak degil ihtiyac
halinde yapilarak kimyasal kullanimi azaltilmaktadir. Otelimizde camasirhane bélimiinde kimyasallar otomatik
dozajlama sistemi ile kullanilmaktadir.




CALISMA HAYAT!| VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Grand Hotel Konya olarak, yillar icerisinde gelistirdigimiz calisanimiza saygi odakli is modelimiz, basarilarimizin
temelini olusturuyor.

Calisan memnuniyeti ve baghligina gosterdigimiz 6nemin kurum kiltirimuza en iyi sekilde yansittigina inaniyoruz.
Bu dogrultuda calisma kosullarimizi iyilestirici uygulamalar ve ¢alisanlarimizin gelisimine katkida bulundugumuz projeler
gerceklestiriyoruz.

Her yil yiyecek ve icecek alanlarinda egitim veren okullardan stajyer 6grenciler belirlenerek kurumumuz
istihdamina dahil edilir.

Stajyer calisanlarin, kurumumuzda ¢alismis olduklari siire icerisinde hem akademik bilgileriyle kurumumuza katacagi cok
sey olacagi gibi staj bitimi sonrasinda da karsilikli verim alacagimiz ve ¢alistigi pozisyonun gorev/sorumluluklarini yerine
getirebilecek potansiyeldeki stajyerlerimizi, normal ¢alisan statlisiinde ekibimize dahil etmeyi hedefliyoruz.



CALISMA HAYAT!| VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Her yil Ocak ayinda Yeni Yil Kutlamasi adi Calisanlarimiza ISG, Cevre vb. gibi egitimler
altinda personel partisi yapilmaktadir. planlanarak sezona hazirlik yapilmaktadir.




CALISMA HAYAT!| VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Kadin personellerimiz icin meme kanseri Tum calisanlara kanser ve erken teshis konulari
hakkinda Konya il Saglik Mudirlugi hakkinda Konya Il Saglik Midurltgi tarafindan
tarafindan farkindalik egitimi verilmistir. farkindalik egitimi verilmistir.




CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Yerel Bolge Calisan Oranimiz

Yerel bolge calisan sayisi ylzdesi

2025; 81%

2024; 74%
2023; 76%



CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI

insan Kaynaklari departmanimiz, isyerinde refah ve insan haklari ile ilgili mevzuatlara uyum saglamada kilit bir rol
oynamaktadir. Elbette, tim sozlesmeler, calisma saatleri, Gcret yapilari, disiplin ve sikayet proseddrleri ulusal
mevzuata uygundur ve tim calisanlar, gerektiginde disiplin eylemleri ve sikayetler icin destek saglayan yerel
sendikaya katilmakta 6zglirdir. Yonetimimizin acik kapi politikasi vardir ve istihdam sorunlarini cozmek igin
erisilebilirdir.

Kurum ici terfilerde tim diger yeterliliklerin ayni olmasi durumunda ayrimcilik riski altindaki gruplardan
adaylara oncelik vererek firsat esitligine katki sunuyoruz. Basariya odaklanmis, kendi alanlarinda en iyilerden
olusan ekip tarafindan yonetilen faaliyetlerimizde her yas grubunun tecrtibesinin kurum ve calisanlarimiza
katkisina, fikirlerine Gnem verip saygi duyuyoruz.

Engelli
Calisan Sayisi

Yerel Bélge Calisan Sayisi Yiizdelik Kadin Caligan Sayisi Yiizde Ortalamasi Erkek Calisan Sayisi Yiizde Ortalamasi

Kadin Yonetici Sayisi Yiizde Ortalamasi Erkek Y6netici Sayisi Yiizde Ortalamasi

(21022 thk) 81% 36% 64% 3 12% 36%
(123 x/hk) 74% 36% 64% 4 19% 23%
(21022 iyllk) 76% 32% 68% 3 19% 18%
(z::)zz Iz\yllk) 85% 35% 65% 3 22% 17%




CALISMA HAYAT!| VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Her yil Kadinlar Guntinde kadin ¢calisanlarimiza hediyeler Her yil Genel Midir Yardimcilariile birlikte tiim departmanlar iftar
aliyoruz. yemegi yemektedir.




CALISMA HAYAT!| VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Personellerimize kadin ve cocuklara yonelik istismar vb. gibi Personellerimize acil durum, yangin vb. gibi bilinclendirici
bilinglendirici egitimler vermekteyiz. egitimler vermekteyiz.



CALISMA HAYAT| VE PERSONEL MEMNUNIYETI
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Her ay personellerimizin dogum glinlerini kutlamaktayiz. Her yil “Yilin Personeli”” adayini segiyoruz.



CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Her yil terfi programiyla terfi eden Her yil personellerde “Yilin En’leri” ni Personellerimizin 6zelliklerine gére slayt
personellerimizi acikliyoruz. segiyoruz. gosterisi hazirliyoruz.




CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI
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Personel motivasyonu icin tavla turnuvasi dizenledik.



CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI

Tavla turnuvasinda dereceye giren personellere verilen
hediyeler:

1. Altin Madalya ve 5000 TL
2. Gumus Madalya ve Caycl
3. Bronz Madalya ve Tavla




CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI
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CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI
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Personel motivasyonu igin personel gecelerimizde oyunlar dizenliyoruz 1. olan personellerimize gram altin hediye ediyoruz.



CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI

PERSONEL SIKAYET-ISTEK KUTUSU ANKET CALISMASI

« Surdurulebilirlik»
cercevesinde, anket
calismasinda dijital
uygulamalara yoneldik

Personellerimizin gorisleri icin sikayet ve istek Anket calismalarimizi dijitallestirerek calisan memnuniyeti
kutumuz bulunmaktadir. anketi yapildi.



CALISMA HAYATI VE PERSONEL MEMNUNIYETI

PANDORA ’
ISTANBUL Sonvacdy  MEDOYA

E_STETiI_( i
GUZELLIK astanes|

mAXan

Cahsanlarimiza saglik, glizellik, spor salonu vb. SPORTS CLUB
konularda da indirimler almaktayiz. POOL & SPA



MiSAFIR MEMNUNIYETI

MiSAFIR MEMNUNIYETI

91%

90% ®

89%

88%

87%

86%

85%

84%

83%

82%

B1% 2022 2023 2024 2025
=@ Seril 84% 87% 90% 90%

Misafirlerimizi onemsiyoruz ve her gecen yil misafir memnuniyetimi arttirmayi
hedefliyoruz.



YEREL EKONOMIiYi DESTEKLEME

Tesisimizde satin alimlarimizi mimkiin oldugunca yerel bolgeden ve yerel Ureticiden yapmaktayiz.

Tedarikcilerimizle Strdurilebilir Satin Alma Politikamizi paylasarak firmalarda farkindalik olusturmayi hedeflemekteyiz.

Yerel ekonomiye olan katki saglamak icin Konya boélgesinden urlinler almaktayiz.

Kahvaltida sundugumuz Grtnleri yerel firmalardan tercih etmekteyiz.

~

beysu ¢

Dogal Kaynak Suyu




YEREL EKONOMIiYi DESTEKLEME

Tesisimizde konsept geceleri yaparak, cografik isaretli Grinleri,
yerel lezzetleri tanitmaktayiz.

LoKumLy BISKOV!
TURKISH DELIGHT BESCUTT




YEREL EKONOMIiYi DESTEKLEME
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YEREL EKONOMIYi DESTEKLEME

Tesisimizde satin alimlarimizi mimkiin oldugunca yerel bolgeden ve yerel lreticiden yapmaktayiz.

Tedarikgilerimizle Strduardlebilir Satin Alma Politikamizi paylasarak firmalarda farkindalik olusturmayi
hedeflemekteyiz.

Yerel ekonomiye olan katki saglamak icin Konya icinden satin alim yapmaktayiz.
Kahvaltida sundugumuz Grinleri yerel firmalardan tercih etmekteyiz.

2024 2025




SOSYAL VE KULTUREL GCALISMALAR

Tesis olarak her yil hayvan barinaklarini ziyaret ederek elimizde bulunan yorgan ve carsaflari hasta hayvanlara bagislamakta
olup, hayvan saglginive refahini korumak icin yereldeki stk larla iletisim halinde bulunmaktayiz.




SOSYAL VE KULTUREL CALISMALAR

Tesisimizde bah¢emizde bulunan hayvanlar icin kedi ve kus evleri yapildi.




SOSYAL VE KULTUREL GCALISMALAR

Grand Hotel Konya olarak ¢alisanlarimiz ve misafirlerimize Konya Bolgesinin yerel, kiltlrel alanda tanitim bilgisini vermekte ve

Personellerimizi bu sene Konya Catalhdylk muzesi icin gezi diizenledik.



SOSYAL VE KULTUREL CALISMALAR

Tesisimizde Tark kaltlrindn en dnemli parcalarindan biri olan
Turk kahvesini; yaninda lokum, su ve tanitici kart ile
sunmaktayiz.




SOSYAL VE KULTUREL CALISMALAR

Otel Yonetimi olarak egitime destek amacli, kdy okullarindan birine gidildi. Cocuklara hijyen egitimi verildi ve otel buklet malzemeleri hediye edildi. Okulun
sabun ve tuvalet kagidi ihtiyaglar karsiland.

NYA - SELCUKLU
é‘élé’uété BELEDiYESI $1ZMA ALPARSLAN iLKOKULU
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SOSYAL VE KULTUREL CALISMALAR

Otelimizin lobisinde Konya yoresine ait hediyelik esya dikkani mevcuttur. Ayrica Konya
lezzetlerini ve gezilecek yerleri tanitan brosurlerimiz bulunmaktadir.




SOSYAL VE KULTUREL CALISMALAR
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Her sene Mevlana Haftasinda misafir gruplarini ney gosterisiyle karsiliyoruz.




SOSYAL VE KULTUREL CALISMALAR
Grand Hotel Konya Yonetim Kurulu STK lar ile is birligi icindedir.

Yonetim Kurulundan Yoneticimiz Selim Alptekin,

Skal Dernegi Uyeligi-Skal Dernegi, turizm sektériindeki profesyonellerin ulusal ve uluslararasi diizeyde isbirligini ve dayanismasini
tesvik etmek, sektordeki bilgi ve deneyim paylasimini artirmak ve turizmin gelisimine katkida bulunmak amaciyla faaliyet gosterir.
Dernek, tyelerinin profesyonel gelisimlerini destekleyerek, sektor standartlarini ylikseltmeyi ve surdurulebilir turizmi tesvik etmeyi

hedefler. Ayrica, turizm endustrisinde etik ve kaliteli hizmet anlayisini benimseyerek, sektordeki en iyi uygulamalarin
yayginlasmasina onculik eder.




SOSYAL VE KULTUREL GCALISMALAR

e
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WWF
TORKIYENN
CANLARI

TESEKKUR EDERIZ

Grand Hotel Konya

WWE-Tiirkiye’nin (Dogal Hayati Koruma Vakf1) yiiriitmekte
oldugu Tirkiye’'nin Canlar’ni Yasatalim projesine destek oldunuz.

Bu sertifika ile yaptiginiz bagisla, yanginlarda yaralanan canlarimizin
tedavi ve bakim siiregleri i¢in Yaban Hayat: Destek Hatt1 projesine
destek saglanmistir.

m @wwfturkiye @@wwf_lnrkiye @wwf_turkiye

wwf.org.tr

SAKARYA'DAKI AGACLAN DIRMA
CALISMALARINA
DESTEK OLMAK ICIN

SAKARYA AGACLANDIRMA SAHALARI'NA

ADET FIDAN BAGISINDA BULUNDUNUZ.

GELECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BIR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE

OLDUGUNUZ ICIN TESEKKUR EDERIZ.

DENIZ ATAG
YONETIM KURULU BASKANI

TEMA ¢

a1

bagis@tema.org.tr | 021229190 90

Sevgili
Grand Hotel Konya

icimden geldi, senin adina

Kanserli Cocuklara Umut Vakfi'na

bagista bulunarak bir gocuga umut oldum.
Bu umudun senin yiiziinde

bir gilimsemeye donlismesi dilegiyle.

GRAND HOTEL KONYA

Sevgili destekgimiz
GRAND HOTEL KOI
3 Aralik Diinya Engell ',
bir omurilik Felgli bireyin
hayatina destek ol

Destediniz igin te;ckkﬂfm

Fatih SINAV
TOFD Genel Baskan

-
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BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Gelecek kusaklarin canli tirlerini tanima hakki bulunmaktadir.

Ekosistem tahribati, iklim degisikligi ve afet riski arasindaki saglikli cevre, saglkh hayvan, saglkl insan yaklasimiyla
biyolojik cesitliligin yasamsal ve sosyo-ekonomik deger ve 6nemini anliyor, biyolojik cesitliligin korunmasini
saglamak icin calisacagimizi taahhut ediyoruz.

Sudaki yasami korumak adina balik stoklarint mimkin olan en kisa zamanda eski durumuna getirmek ya da en
azindan biyolojik karakteristiklerine gore maksimum sirduardlebilir Grinl verecek seviyelere ulastirmak icin balik
hasadinin etkin bir bicimde dizenlenmesi, asiri avlanma, yasa disi, bildirilmeyen ve dizenlemesiz balik¢ihigin ve
dogaya zararli balikcilik uygulamalarinin sona erdirilmesi ve bilime dayali yonetim planlarinin uygulanmasi
konusunda hassasiyetimizi tedarikcilerimizin denetimlerinde ve satin alimlarda gosteriyoruz.



BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Grand Hotel Konya olarak; Biyocesitliligin korunmasi yalnizca var olan canlilarin korunmasi degil ayni zamanda bize
temiz hava, icilebilir su, kaliteli toprak ve mahsul tozlasmasi sagladigi icin cok dnemlidir.

iklim degisikligi ile miicadelede ve dogal afetlerin azalmasinda da énemli rol oynamaktadir.
Calisma alanimizda biyo cesitliligin korunmasi adina istilaci tiirlere karsi dnlemler almaktayiz.

Bolgemizdeki istilaci tiirleri bilmekteyiz ve olusmamasi adina micadele talimatimiza uygun olarak takip ve
kontrollerimizi sirdlirmekteyiz



BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

KONYA’DA KORUNAN TURLER

.......

Anadolu Yaban Koyunu (Ovis Gmelini Anatolica) Yerel
endemik hayvan.

Anadolu yaban koyunu, kuzey yarimkirede yasayan yedi
yaban koyunu turiinden biri olan Ovis gmelini tirdnin
bir alttirddur. Ovis gmelini anatolica bilimsel adiyla
anilan Anadolu yaban koyunu, glinimizde dogal olarak
sadece Konya'ya 45 km uzaklikta, Konya-Aksaray yolunun
Uzerindeki Bozdag'da yasamaktadir ve endemik bir
turdar.
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Anadolu Yaban Kegisi (Capra aegagrus aegagrus)

Vahsi kecinin alt tlridir. Anadolu ve Orta Dogu'da
gorilmektedir. Tir, boynuzunun uzunluguyla bilinir. Vicut
agirligina oranla diinyadaki en uzun boynuza sahiptir.
Ortalama olarak 60 kg olan tliriin boynuzunun uzunlugu 1.5
metredir. Evcil kecilerin en eski atalarindan biridir.



BIYOCESITLILIGIN KORUNMAS]

KONYA’DA KORUNAN TURLER

Selguklu Guvercini (Columba Domestica) Yerel endemik kus.

“Enseli glivercin” de denilen Selcuklu glivercini, Konya’'ya
0zgl evcil bir guivercin irkidir. Selguklular zamaninda
saraylarda ve evlerde yetistirilen bu glivercin, Il. Abdilhamit
zamaninda Osmanli saraylarinda da yetistirilmistir. O zaman
disariya goturilmesine izin verilmeyen bu evcil glivercin irki
daha sonra baska Ulkelere de g6tiirtilmis, ancak oralarda
soylari devam ettirilememistir. 1200’IU yillarda Konya’da
yasayan Hz. Mevlana, daha sonra onun soyundan gelen
Celebiler de Selcuklu glivercinini yetistirmislerdir. Selcuklu
minyatur resimlerinde de bu kuslara ¢cok rastlanilmaktadir.

Konya Avurtlagi (Mesocricetus Brandti Mevlevi) Yerel
endemik bir hayvan.

Memeli hayvanlarin kemiriciler (Rodentia) takimindan olan
Konya avurtlagi, sadece Konya’da yasayan endemik bir
alttirdir. Daha ¢ok seyrek, otluk alanlarda, ekili ya da ekili
olmayan tarlalarda, yiksek yaylalardaki yumusak
topraklarda yasayan bu kemirici memeli tiiri, bozkir veya
step alanlarin hayvanidir.



BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

KONYA’DA KORUNAN TURLER

Evcikli Bocekler= Killikanathlar (Agapetus Hadimensis) Yerel
endemik bir bécek.

Kinkanatlilar takimina dahil bocekler gece kelebeklerine
benzerler ve su kenarlarinda, geceleri aktif olarak yasayanlari
ise 1s1ga yakin yerlerde cok sik bulunurlar. Agapetus hadimensis,
diinyada ilk defa Sipahiler tarafindan 1996 yilinda Hadim
ilcesinde tespit edilerek bilim diinyasina tanitilmistir. Antenleri,
bacaklari ve thoraksi kahverengi, kanatlari ve abdomeni acik
kahve renklidir. Larvalari su icerisinde kum ve cakildan yaptiklari
evcikler icerisinde yasarlar. Sadece Konya’nin Hadim ilgesi
Camici koyd, Cirlasun-Asartepe arasindaki Gevne Cayi civarinda
yasar.

Anadolu Sivaci Kusu (Sitta Krueperi) Yerel endemik kus.

Anadolu sivaci kusu, Gilkemizde Beysehir Goll ¢evresindeki
ormanlarda, Toroslarda ve Karadeniz daglarinda
bulunmaktadir. Yazin 1000-1250, kisin ise 500-750 m
rakimlarda yasamaktadir. Sedir, koknar, karacam, kizilcam,
saricam, ardig, fistik cami ve ladin gibi ibreli ormanlarda
barinmaktadir.



BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

KONYA’DA KORUNAN TURLER

Karaburun Bahigi (Chondrostoma Beysehirense)

Yerel endemik balik.

Beysehir Goli’ne 6zgl olan bu balik, sazangillerden bir
turdlr. Vacutlar yuvarlagimsi ve uzuncadir. Agiz
ventraldedir. Dudaklari kalindir. Bir ¢ift biyigi bulunur. Boylari
25-40 cm kadardir. Agizlari kavislidir. Burun kisimlari belirgin,
dudaklari iyi gelismistir.

Kababurun baligi, gél ve nehirlerin giris-cikislarinin dibe
yakin kisimlarinda, ¢akilli bolgelerde yasamaktadir. Oksijenli
sulari tercih eder, fakat sicak suya da dayaniklidir.

Kaya Kartali (Aquila chrysaetos)

Kaya kartali, yerin isinan havasini kullandigi icin daireler
cizerek yukselir. Stzuliurken kanatlarindaki telek adi verilen
ucus tuylerini yukari kivirir. Hizi, sakin bir ucusta saatte 48-50
kilometre arasindayken, avlanma sirasinda saatte 190
kilometreyi bulabilir.

Ulkemizin hemen her bélgesinde, 6zellikle ic Anadolu ve
Dogu Anadolu bolgelerimizde gorulir.



BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

KONYA’DA KORUNAN TURLER

Sigir Kuyrugu (Verbascum Iconium) Coban Yastigi (Acantholimon Confertiflorum)

Endemik bir bitki tliri olan Konya sigirkuyrugu, Alman botanikgi Huber- Disotugiller familyasindan olan bu bitki, gevsek, dikenli,
Morath tarafindan 1948 yilinin Temmuz ayinda Sille’den Konya’ya Obek olusturan galilardir. Uzaktan bakildiginda disg

dogru 2. km’de yer alan bolgeden toplanmistir. Bu tir Glkemize Huber- gorunusu kirpiye benzedigi icin halk arasinda kirpi dikeni
Morath tarafindan 1949 yilinda yeni bir tur olarak kazandirilmigtir. de denir. Konya ili sinirlari dahilinde yerel endemik Ug tiri
Bitkinin tir epitetine, toplandigi ve tabii olarak yetistigi yerin Konya tespit edilmistir.

olmasi sebebiyle “lconium” ismi verilmisgtir. Dinya Bitki Koruma Konseyi tarafindan yok olmak lizere
Verbascum Iconium’un nesli iklim degisiklikleri, kuraklhk, ¢esitli olan bitki grubu igerisine alinmis ve kirmizi liste igerisinde
boceklerin tohum ve ciceklere zarar vermesi gibi faktorlerden dolayi EN [endangered: tehlikede] kategorisinde

tehlike altindadir. Konya sigirkuyrugu Tiirkiye Bitkileri Kirmizi Kitabr'nda degerlendirilmistir.

“VU (Vulnerable=Zarar gorebilir)” kategorisinde yer almaktadir.
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KONYA’DA KORUNAN TURLER

Beysehir Kayiskirani (Ononis Adenotricha Var. Nuda) Yerel endemik
bitki.

Baklagiller (Fabaceae, Leguminosae) ailesine mensup olan bu bitki,
alt kismi ¢calimsi, Ust gévde kismi kavisli 5-30 cm ylksekliginde,
salgi tuylu veya bazen de tuysiz bir 6zellige sahiptir.

Cinse ait turlerin genel ismi demirdelen, dikenli 6kiiz ¢cani,
kayiskiran olarak bilinmektedir. Endemik olan bu tiir, sadece Konya
il sinirlarinda bulunmaktadir. Diinya Bitki Koruma Konseyi
tarafindan yok olmak tizere olan bitki grubu icerisine alinmis ve
kirmizi liste icerisinde “EN (Endangered=Tehlikede)” kategorisinde
gosterilmistir.

Karailismen (Saponaria Karapinarensis)

Yerel endemik bitki.

Tirkiye'de Konya ilinde yayilig gosteren nokta endemigi bir trdiir.
Karaiismen (Saponaria karapinarensis), volkanik tepeciklerdeki
dokiintilerin izerinde yayilis gostermektedir.

Cok yilhk yagam dongiisiine sahip olan Saponaria karapinarensis,
Haziran ayi baslarindan itibaren ciceklenmeye baslamakta ve
Temmuz sonu itibariyla da meyve donemine gegmektedir. Ajustos
ayinda ise bitki olgun tohumlara sahip olmaktadir.



RISK YONETIMI

Grand Hotel Konya olarak,

Risklerin iyi yonetilmesi; planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve 6nlem alinmasi (PUKO donglisii) strecinde
operasyonel konular, ic /dis hususlar, ilgili taraflar, paydaslarimiz ve tedarikcilerimizi ele alarak risk
degerlendirmesi yapmaktayiz.

Olusabilecek risklerin bilinciyle iklim degisikligi, hava durumlari, biyolojik cesitlilik, geri dontsim, dogal afetler,
tluketimler, cevresel, sosyal, ekonomik durumlar gibi strdurulebilirlik risklerini etkin sekilde yurtutmekteyiz.

Bu kapsamda yillik i¢ denetim planlari olusturuyor, operasyonel riskleri, finansal riskleri, finansal, stratejik riskleri
tanimlayabilecek denetim iceriklerini kontrol ediyor ve strdurulebilirlik sagliyoruz.

Yillik ic denetim planinda belirlenen denetimlere ek olarak Uist yonetimin ya da otel yonetiminin ihtiya¢c duydugu
konularda inceleme, arastirma faaliyetlerini de denetim kapsamina aliyoruz. Yasal mevzuatlara uygunlugu, calisan
ve misafir saghk ve glvenligini, bilgi glivenligini, su glivenligini, yangin gtivenligini, yeni denetim planlarimizda
bolge halki ve paydaslarin refahiniilgilendiren konulari da i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda incelemeyi ve
raporlanmasini yapiyoruz.

Topraga, havaya, suya, insanlara, dogal bitki 6rtlsine, biyo cesitlilige, yerel isletmelere etkilerimizi tanimlayip
izlemeye ve risk gordligimuz alanlari iyilestirmeye cabaliyoruz.



BELGELER VE SERTIFIKALAR

o
LMY




Ll
—
=
1 4
L
7))
-
=
L
=
)
(7))
(11}
v
(7))}
<L
=
=
=
2 <
(@
L
7
o
O

1

CONFORMITY ASSESSMENT SERVICH
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T.C. KULTUR VE TURIZM
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GSTC Sertifikasyon Kodu : HABVTR250144

rdiiriilebilir Turizm
SERTIFIKASI

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi tarafindan onerilen bu sertifika
Bureau Veritas Certification Hong Kong Limited tarafindan duzenlenmistii

Bureau Veritas Certification Hong Kong LimitedGSTC tarafindan akredite

edilmis olup, akreditasyon kapsamlari www.gstcouncil.org adresinde |
yayinlanmaktadir.

GRAND HOTEL KONYA

AKADEMI MAH. YENI ISTANBUL CAD. KAPI NO: 231 iC KAPI NO: 1
SELCUKLU, KONYA, TURKIYE
GSTC tarafindan taninan Turkiye Strddrlebilir Turizm Standardi, Versiyon
1.0, 19 Mayis 2022'de belirtilen gerekliliklere gore yapilan denetime ve
imzalanan- sozlesmeye istinaden - Bureau - Veritas Certification Hongf
Kong Limited isbu belge ile yukanda listelenen tesisin Turkiye
Surdrulebilir Turizm Standardi, Versiyon, 1.0 19 Mayis 2022 ile uyumliu
oldugunu onaylar. Bu belge, Surdurulebilir Turizm kriterlerindeki turizm
hizmetlerinin karsilandigini garanti eder.

Imza
Sertifika Numarasi BVGH-ST-HI-0603 X
lik Sertifika Tarihi 24./04 /2025 %
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IBRAHIM TAGAY
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2023
Yiiksek Misafir Memnuniyeti
Sertifikasi

2022 yih icerisinde Otelpuan.com'da paylagian misafir gériglerine gore
Odaman'tan Yaksek Misofir Memnuniyeti Sertifikas almaya hok kazandh,
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SURDURULEBILIR TURIZM BiLGILENDIRME

Degerli Misafirlerimiz,
Surdarulebilir turizm anlayisimiz dogrultusunda asagidaki bilesenleri iceren,

e Oxybenzone, Benxophenone-1, Benzophenone-88, OD-PABA, 4-Methylbenzylidene Camphor, 3-Benzylidene Camphor, Nano-
Titanium Dioxide, Nano-Zinc Oxide, Octinoxate, Octocrylene

kimyasal glines kremleri cildinizi tahris edebilir ve deniz ekosistemlerine zarar verebilir. Daha dogal ve cevre dostu Urinleri tercih
etmek hem cildinizi hem de ¢evremizi korur.

Dear Guests,
In line with our commitment to sustainable tourism, we would like to inform you that sunscreens containing the following chemicals:

e Oxybenzone, Benzophenone-1, Benzophenone-88, OD-PABA, 4-Methylbenzylidene Camphor, 3-Benzylidene Camphor, Nano-
Titanium Dioxide,
Nano-Zinc Oxide, Octinoxate, Octocrylene

can irritate your skin and harm marine ecosystems. Choosing more natural and eco-friendly products helps protect both your
skin and the environment.



YEREL ZIYARETLERDE UYULMASI GEREKEN KURALLAR

Tarihi ve turistik yerlerin ziyaret saatleri, iceride uyulmasi gereken ozel kurallar, fotograf cekimi vb.
hususlar konusunda ziyaret yerlerinden veya konakladiginiz otelden bilgi alabilirsiniz.

Koruma altindaki orman, sahil, magara vb. alanlara zarar vermekten, kirletmekten, orijinalliginin
bozulmasindan kacinilmaldir.

Yapilacak aktivitelerde (rafting, yamag parasutu vb.), can guvenliginizicin onerilen her turlu techizat
ve kiyafeti mutlaka kuralina gore kullanmalisiniz.

Islami ibadet alanlarini ziyaret edecekseniz yaninizda bir bas 6rtiisii bulundurmaniz, kadinlarin
baslari ve tum vucutlan ortulu, erkeklerin ise diz kapaklarina dek kiyafet ile kapatilmis sekilde
giyinmeleri gerekir. Gezi esnasinda ¢evreyi temiz tutmaya 6zen gostermeniz, tarihi alan gezilerinde
hicbir sekilde bolgeye zarar verecek davranislarda bulunmamaniz gerekmektedir. Sizi rahatsiz
edecek her turli durumda gezi alani yakinindaki basvuru noktalarina ya da en yakindaki polis
karakollarina sikayetinizi bildirebilirsiniz.

Topluma acik alisveris merkezi, pazar yeri, cadde, durak vb. yerlerde genel olarak davranislarimiza
dikkat edilmeli, yUksek sesle konusmamali ve etrafimiza rahatsizlik verilmemeli

Dogal hayatin denge ve surekliliginin temeli olan vahgsi yasam, bitki ortuleri, hayvanlar ve
biyocesitlilik korunmatll.



YEREL ZIYARETLERDE UYULMASI GEREKEN KURALLAR

 Dogal yasama zarar verecek her turlu aktivite ve faaliyetten kacinilmalidir.

e Ziyaret etmek istediginiz muze ve oren yerlerine dair ziyaret saatleri, hizmette olup olmadigi vb.
bilgileri konakladiginiz otelden teyit etmenizi, MUZE KART ve daha detayl bilgi
icin www.muze.gov.tr adresini ziyaret etmenizi oneririz.

* Muze kart sahibi olarak ulkemizin kulturel ve dogal zenginliklerini kesfedebilir, ayni zamanda
kGltarel varliklarin korunmasina katki saglayabilirsiniz.


http://www.muze.gov.tr/

TOPLU TASIMA
PUBLIC TRANSPORT

Selguklu konumunda olan otelimiz merkeze dolmus ve tramvay ile 18 kilometre ve 30 dakika siirmektedir.
Dolmus ve tramvay duragi, yaklasik 300 metre uzaklikta olup otelden havaalanina ise taksiyle 12,2 kilometredir.

Siz misafirlerimizin taksi talebi olmasi durumunda resepsiyon personeli ile iletisime gegebilir, otelimizin
girisindeki panodan gideceginiz yerlerin fiyatlarini 6grenebilirsiniz. Daha fazla bilgi icin Guest Relations ile
iletisime gecebilirsiniz.

Our hotel, which is located in Selguklu, is 18 kilometers and 30 minutes away from the center by minibus and
tram. The minibus and tram stop is approximately 300 meters away and the distance from the hotel to the
airport by taxi is 12.2 kilometers. If you, our guests, request a taxi, you can contact the reception staff and
learn the prices of the places you will go from the board at the entrance of our hotel.For further information,
you can get in touch with Guest Relations.




TAKE cmg’

BY WASTING
LESS.

Try what you want, but don't take more
than you can eat. You're always welcome
back for seconds.

®;



THIS MONS ORLD

Did you know 1/3 of all food goes to waste? It’s a
monster of a problem that’s harming our planet.
But together, we can outsmart this beast. So let’s
do what we can to reduce waste every step of the
way. Taste all the food you’d like, but don’t take
more than you can eat. Boom, you’re a hero.




LUTFEN HAYVAN LARA ZARAR VERECEK
AKTIVITELERE

KATILMAYIN!

PLEASE DO NOT ATTEND ACTIVITIES THAT
DAMAGE ANIMALS!
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