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L O K A S Y O N

Konsept hŘŀ ǾŜ YŀƘǾŀƭǘƤ

Oda kapasitesi 278

 ŜƘƛǊ Konya

Hizmet ±ŜǊŘƛƐƛ {ǸǊŜ
2018 ȅƤƭƤƴŘŀƴ bu yana hizmet
vermektedir

KONUM: GRAND HOTEL KONYA ōŜǒ ȅƤƭŘƤȊƭƤ bir otel olarak, Yƻƴȅŀ ǒŜƘƛǊ 
ƳŀƴȊŀǊŀǎƤ, ŜǒǎƛȊ ƎǸƴōŀǘƤƳƤΣ ƎǸƴ boyu esen ŦŜǊŀƘƭŀǘƤŎƤ ǊǸȊƎŀǊƤ ve {Ŝƭœǳƪ 
«ƴƛǾŜǊǎƛǘŜǎƛƴŜ ȅŀƪƤƴ konumuyla {ŜƭœǳƪƭǳŘŀ yer ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 27000 m2 alan 
ǸȊŜǊƛƴŘŜ ƪǳǊǳƭƳǳǒǘǳǊΦ
Mesafeler:
Konya ǒŜƘƛǊ merkezi 15 km 
Bosna merkez 3 km
Konya IŀǾŀƭƛƳŀƴƤ13 km
Yƻƴȅŀ  ŜƘƛǊ hǘƻƎŀǊƤ 6 km dir.
T[9¢T Ta .T[DT[9wTaT½Υ
CTwa! MARKASI : GRAND HOTEL KONYA
CTwa! !5w9{T : Akademi mah.¸Ŝƴƛ Tǎǘŀƴōǳƭ cad.No:231, 42250 
{Ŝƭœǳƪƭǳ/Konya
TELEFON : (0332) 221 50 00
FAX : (0332) 221 50 50



RAPOR HAKKINDA

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪΣ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǘǳǊƛȊƳ ǾŜ ƪŀƭƪƤƴƳŀ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ōƛƭƛƴŎƛƴŘŜȅƛȊΦ CŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊƛ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛǊƪŜƴ 
œŜǾǊŜǎŜƭΣ ŜƪƻƴƻƳƛƪ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀ Ŝǒ ȊŀƳŀƴƭƤ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ōƛǊ 
ōǸȅǸƳŜ ǾŜ ƎŜƭŜŎŜƪ ƴŜǎƛƭƭŜǊŜ ŘŀƘŀ ƛȅƛ ōƛǊ ŘǸƴȅŀ ōƤǊŀƪƳŀƪ ƛœƛƴ 
œŀƭƤǒƤȅƻǊǳȊΦ 

IŀȊƤǊƭŀƳƤǒ ƻƭŘǳƐǳƳǳȊ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǊŀǇƻǊǳ ƛƭŜ ƪǳǊǳƳǳƳǳȊǳƴ 
ƳŜǾŎǳǘ ŜƪƻƴƻƳƛƪΣ œŜǾǊŜǎŜƭ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ōƻȅǳǘƭŀǊƤƴƤ ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊŜǊŜƪ ǾŜ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ƎŜƭƛǒƛƳƛƳƛȊƛ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊΣ ƛǒ ƻǊǘŀƪƭŀǊƤƳƤȊΣ 
ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊ ǾŜ ǘǸƳ ƛœ ǾŜ ŘƤǒ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƭŀ ǇŀȅƭŀǒƳŀƪǘŀȅƤȊΦ 



RAPOR HAKKINDA

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ wŀǇƻǊǳ нлнп ȅƤƭƤƴƤ ƪŀǇǎŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ нлнр ȅƤƭƤ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎƤƴƤƴ ǇŀȅƭŀǒƤƭŀŎŀƐƤ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǊŀǇƻǊǳƴǳƴΣ нлнр 
ȅƤƭƤƴƤƴ ƛƭƪ ȅŀǊƤǎƤƴŘŀ ȅŀȅƤƴƭŀƴƳŀǎƤ ǇƭŀƴƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

wŀǇƻǊŀ ƛƭƛǒƪƛƴ ƘŜǊ ǘǸǊƭǸ ƎǀǊǸǒΣ ǀƴŜǊƛ ǾŜ ǎƻǊǳƭŀǊ ƛœƛƴ ƛǊǘƛōŀǘ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ŀǒŀƐƤŘŀŘƤǊΦ

TǊǘƛōŀǘ .ƛƭƎƛƭŜǊƛΥ 

{ŜŘŀ ¸L[a!bκ YŀƭƛǘŜ aǸŘǸǊǸ 

Quality@grandhotelkonya.com



±T½¸hb¦a¦½ ǾŜ aT{¸hb¦a¦½

.ƛƭƎƛ ǘƻǇƭǳƳǳ ǾŜ ƪǸǊŜǎŜƭ ŜƪƻƴƻƳƛ ƪƻǒǳƭƭŀǊƤƴŘŀΣ ȅŜƴƛƭƛƪœƛ ȅŀƪƭŀǒƤƳƭŀǊƤ ōŜƴƛƳǎŜȅŜƴ ǾŜ 
ǳȅƎǳƭŀȅŀƴΣ ŦŀŀƭƛȅŜǘ ŀƭŀƴƭŀǊƤ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜƪƛ ǎŜƪǘǀǊƭŜǊŘŜΣ ǀƴŎǸ ƪƻƴǳƳƭŀǊŘŀ ƻƭƳŀȅƤ 
ƘŜŘŜŦƭŜƳƛǒ ǒƛǊƪŜǘƭŜǊ ǘƻǇƭǳƭǳƐǳƴŘŀƴ ōƛǊƛǎƛ ƻƭƳŀȅƤ ǎǸǊŘǸǊƳŜƪΦ

¢ƻǇƭŀƳ ƪŀƭƛǘŜ ŦŜƭǎŜŦŜǎƛƴƛ ƪŜƴŘƛǎƛƴŜ ƳƻŘŜƭ ƻƭŀǊŀƪ ōŜƴƛƳǎŜȅŜƴ ǇǊƻŦŜǎȅƻƴŜƭ ȅǀƴŜǘƛƳƛΣ 
ȅŀǊŀǘƤŎƤ ŦƛƪƛǊƭŜǊƛΣ ŘƛǎƛǇƭƛƴƭƛ ǾŜ ǎƛǎǘŜƳƭƛ œŀƭƤǒƳŀǎƤΣ ǘŜŎǊǸōŜƭƛ ǾŜ ŘƛƴŀƳƛƪ ƪŀŘǊƻǎǳ ƛƭŜ 
ƳƛǎŀŦƛǊ ƻŘŀƪƭƤ œŀƭƤǒƳŀ ƛƭƪŜǎƛΣ ¢ǸǊƪ ŜƪƻƴƻƳƛǎƛƴŜ ǾŜ ƛǎǘƛƘŘŀƳŀ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴƳŀǎƤΣ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ƪŀǘƤƭƤƳƤ ǾŜ ƻƴƭŀǊŘŀƴ ŀƭŘƤƐƤ ƎǸœ ƛƭŜ ǘŜǎƛǎƛƳƛȊƛƴ ƪŀƭƛǘŜ ǾŜ ƎǸǾŜƴ ƛƭŜ 
ŀƴƤƭƳŀǎƤƴƤ ƘŜŘŜŦƭŜƳŜƪǘŜȅƛȊ. 



{«w5«w«[9.T[Tw[TY th[T¢TY!aL½

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ƘƛȊƳŜǘ ǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊ ǘǳǊƛȊƳ ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ōƛǊ 
ƎŜƭŜŎŜƪ ƛœƛƴ ƻǘŜƭ ƛœƛƴŘŜ ōǳƭǳƴŀƴ ǘǸƳ ŀǘƤƪƭŀǊƤƴ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤΣ ŜƴŜǊƧƛ ǘŀǎŀǊǊǳŦǳƴǳƴ 
ǇƭŀƴƭŀƴƤǇ ǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤΣ ǎǳ ǘŀǎŀǊǊǳŦǳƴǳƴ ǇƭŀƴƭŀƴƤǇ ǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤΣ ǘǸƳ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊ 
ƛœƛƴ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƴ ǘŀƴƤǘƤƭƳŀǎƤ ǾŜ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ƛœƛƴ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛƴ 
memnuniyeti ana hedefimizdir.

IŀƳƳŀŘŘŜŘŜƴ ōŀǒƭŀȅŀǊŀƪ ǎǳƴǳƳŀ ƪŀŘŀǊ ƎŜœŜƴ ǘǸƳ ǎǸǊŜœƭŜǊŘŜ ŜƪƻƴƻƳƛȅƛ ǾŜ 
ǘƻǇƭǳƳǳ ŘŜǎǘŜƪƭŜƳŜƪ ƛœƛƴ ȅŜǊŜƭ ƪƛǒƛƭŜǊ ǾŜ ȅŜǊŜƭ ƛǒƭŜǘƳŜƭŜǊ ƛƭŜ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƘŀƭƛƴŘŜ 
ƻƭƳŀȅƤΣ ŀŘƛƭ ǘƛŎŀǊŜǘ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤ ǾŜ œŜǾǊŜȅŜ ŘǳȅŀǊƭƤ ǘŜŘŀǊƛƪœƛ ŦƛǊƳŀƭŀǊƭŀ œŀƭƤǒƳŀȅƤΣ

CŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊƛ ȅǸǊǸǘǸǊƪŜƴ œŜǾǊŜȅŜ ŜǘƪƛƭŜǊƛƳƛȊƛ ǘŜǎǇƛǘ ŜŘŜǊŜƪ Ǌƛǎƪ ŀƴŀƭƛȊƛ 
ƻƭǳǒǘǳǊƳŀȅƤ ǾŜ ǀƴƭŜƳ ŀƭƳŀȅƤΣ œŜǾǊŜƴƛƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤ ǾŜ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛΣ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ōƛƭƛƴŎƛƴƛƴ ŀǊǘƤǊƤƭƳŀǎƤ ǾŜ ŘŜǾŀƳƭƤƭƤƐƤƴƤƴ ǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤ ƛœƛƴ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ 
ȅŀǇƳŀȅƤΣ

{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ƛœƛƴ ǎǸǊŜƪƭƛ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƳŜ ōƛƭƛƴŎƛȅƭŜ ōŜƭƛǊƭŜŘƛƐƛƳƛȊ ƘŜŘŜŦƭŜǊƛƳƛȊ 
ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊƛ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛǊƪŜƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ƎǸǾŜƴƭƛ œŀƭƤǒƳŀ 
ƪƻǒǳƭƭŀǊƤΣ ǎƻǎȅŀƭΣ ƪǸƭǘǸǊŜƭΣ ŜƪƻƴƻƳƛƪ ƘŀƪƭŀǊ ǎŀƐƭŀȅŀǊŀƪ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǾŜ 
ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛȅƭŜ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƳŜȅƛΣ ȅǸǊǸǊƭǸƪǘŜ ƻƭŀƴ ȅŀǎŀƭ ƳŜǾȊǳŀǘƭŀǊ ǾŜ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǎǘŀƴŘŀǊǘ ƎŜǊŜƪƭƛƭƛƪƭŜǊƛƴŜ ǳȅǳƳƭǳ œŀƭƤǒƳŀȅƤ ǘŀŀƘƘǸǘ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ



Dw!b5 Ih¢9[ Yhb¸! Y![T¢9 th[T¢TY!{L

GrandHotel KonyaolarakhizmetǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊturizmǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜmisafir memnuniyetini

herǒŜȅƛƴǸǎǘǸƴŘŜtutarak misafirlerimizinbeklenti veƛƘǘƛȅŀœƭŀǊƤƴŀuygunhizmetlerin

ǇƭŀƴƭŀƴƤǇǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤanahedefimizdir.

HammaddedenōŀǒƭŀȅŀǊŀƪsunumakadarƎŜœŜƴǘǸƳǎǸǊŜœƭŜǊŘŜ ƎƤŘŀƎǸǾŜƴƭƛƐƛƪǳǊŀƭƭŀǊƤƴŀuygun
ǸǊǸƴƭŜǊǎǳƴƳŀȅƤΣ

FaaliyetlerimiziȅǸǊǸǘǸǊƪŜƴœŜǾǊŜȅŜetkilerimizi tespit edipǀƴƭŜƳƭŜǊŀƭƳŀȅƤΣ
œŜǾǊŜƴƛƴƪƻǊǳƴƳŀǎƤveƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛΣœŜǾǊŜbilincininŀǊǘǘƤǊƤƭƳŀǎƤƛœƛƴœŀƭƤǒƳŀƭŀǊ

ȅŀǇƳŀȅƤΣ

{ǸǊŜƪƭƛƛȅƛƭŜǒǘƛǊƳŜbilinciyleōŜƭƛǊƭŜŘƛƐƛƳƛȊhedeflerimizŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊƛ 
ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛǊƪŜƴœŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀƎǸǾŜƴƭƛœŀƭƤǒƳŀƪƻǒǳƭƭŀǊƤsunarakŘǸȊŜƴƭƛŜƐƛǘƛƳƭŜǊ
vermeyi,ȅǸǊǸǊƭǸƪǘŜolan mevzuatlarve kaliteǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤgerekliliklerineuyumlu

œŀƭƤǒŀǊŀƪhizmetkalitemiziŀǊǘǘƤǊƳŀȅƤǘŀŀƘƘǸǘediyoruz.



Dw!b5 Ih¢9[ Yhb¸! 49±w9 th[T¢TY!{L

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛƳƛȊ ǘǸƳ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊŘŜ œŜǾǊŜȅŜ ƻƭŀōƛƭŜŎŜƪ ŜǘƪƛƭŜǊƛ 

ǀƴƎǀǊƳŜȅƛ ǾŜ ƛƭƎƛƭƛ ǀƴƭŜƳƭŜǊ ŀƭƳŀȅƤΣ

aƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊŜ ǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊ ǘǸƳ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛƳƛȊŘŜ œŜǾǊŜ Ŝǘƪƛǎƛƴƛ ŀȊŀƭǘŀŎŀƪ ȅŜƴƛƭƛƪƭŜǊ ǎŀƐƭŀƳŀȅƤΣ œŜǾǊŜ 

ŘŜƴƎŜǎƛ ǾŜ ōƛȅƻƭƻƧƛƪ œŜǒƛǘƭƛƭƛƐƛ ƪƻǊǳƳŀȅƤΣ 

5ƻƐŀƭ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴ ŘƻƐǊǳ ǾŜ Ŝǘƪƛƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ŀŘƤƴŀ ŀȊŀƭǘƤŎƤ ǘŜŘōƛǊƭŜǊ ŀƭƤǇΣ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƪ 

ƎŜƭƛǒƳŜƭŜǊƛ ǘŀƪƛǇ ŜŘŜǊŜƪ ǎǸǊŜƪƭƛ ƎŜƭƛǒƛƳ ǎŀƐƭŀƳŀȅƤΣ 

4ŜǾǊŜ ōƛƭƛƴŎƛƴƛƴ ŀǊǘƤǊƤƭƳŀǎƤ ǾŜ ōƛǊŜȅǎŜƭ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ƪŀȊŀƴŘƤǊƳŀ ŀŘƤƴŀ ƎŜǊŜƪƭƛ ŜƐƛǘƛƳ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴƤ 

ȅŀǇƳŀȅƤΣ

¢ǸƳ ōǳ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊƛ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛǊƪŜƴ ƛƭƎƛƭƛ ȅŀǎŀƭ ȊƻǊǳƴƭǳƭǳƪƭŀǊ ǾŜ ŘƛƐŜǊ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ 

ƎŜǊŜƪƭƛƭƛƪƭŜǊƛ   Ŝǎŀǎ ŀƭŀǊŀƪΣ ōǳƭǳƴŘǳƐǳƳǳȊ ōǀƭƎŜƭŜǊŘŜ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ǾŜ ƛǒ ōƛǊƭƛƐƛ ƛœƛƴŘŜ ōǳƭǳƴŀǊŀƪΣ ōǀƭƎŜ 

ƛœƛƴ ƻǊǘŀƪ ŦŀȅŘŀƭŀǊ ǎŀƐƭŀƳŀȅƤ ǘŀŀƘƘǸǘ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ



T  {!F[LFL ǾŜ D«±9b[TFT th[T¢TY!aL½

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ōƛƭƛƴœƭƛΣ ŜƳƴƛȅŜǘƭƛ ōƛǊ ƛǒ ǘŜƳƛƴƛ ƛœƛƴ 
ǳȅƳŀǎƤ ǾŜ ǳȅǳƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪŜƴ ƪǳǊŀƭƭŀǊƤ ǎŀǇǘŀȅŀǊŀƪΣ ƎŜǊŜƪƭƛ ƛǒ ǎŀƐƭƤƐƤ ǾŜ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛ 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴƛ ǾŜǊƳŜƪΣ ƛǒ ƪŀȊŀƭŀǊƤƴƤΣ ƳŜǎƭŜƪ ƘŀǎǘŀƭƤƪƭŀǊƤƴƤΣ ǊŀƳŀƪ ƪŀƭƳŀ ŘǳǊǳƳƭŀǊƤƴƤΣ 
ǘŜǎƛǎ ǾŜ ƳŀƭȊŜƳŜƴƛƴ ƘŀǎŀǊƤƴƤ ǀƴƭŜƳŜƪ ǾŜȅŀ Ŝƴ ŀȊŀ ƛƴŘƛǊƳŜƪΣ ōǳƴǳƴ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ 

ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ȅŀǎŀƭ ǒŀǊǘƭŀǊƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳƳǳȊŘǳǊ. 



4h/¦Y I!Y[!wL Yhw¦a! th[T¢TY!{L

4ƻŎǳƪƭŀǊ ōƛȊŜ ƎŜƭŜŎŜƐƛƴ ŜƳŀƴŜǘƭŜǊƛŘƛǊΦ hƴƭŀǊƤ ōƛǊ ōƛǊŜȅ ƻƭŀǊŀƪ ǘŀƴƤƳŀƪΣ ƘŀƪƭŀǊƤƴŀ 

ǎŀȅƎƤ ŘǳȅƳŀƪΣ ƘŜǊ ǘǸǊƭǸ ǇǎƛƪƻƭƻƧƛƪΣ ŦƛȊƛƪǎŜƭΣ ǘƛŎŀǊƛ ǾōΦ ǎǀƳǸǊǸȅŜ ƪŀǊǒƤ ƎǀȊŜǘƳŜƪ ǾŜ 

ƪƻǊǳƳŀƪ DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳƳǳȊŘǳǊΦ

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ƪŜƴŘƛ ƪǳǊǳƳƭŀǊƤƳƤȊŘŀ œƻŎǳƪ ƛǒœƛ œŀƭƤǒǘƤǊƤƭƳŀǎƤƴŀ ƳǸǎŀŀŘŜ 

ŜǘƳŜȊ ǾŜ ǘǸƳ ƛǒ ƻǊǘŀƪƭŀǊƤƳƤȊŘŀƴ Řŀ ŀȅƴƤ ƘŀǎǎŀǎƛȅŜǘƛ ōŜƪƭŜǊƛȊΦ TǒƭŜǘƳŜ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ 

œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ƎŜƭƛǒƛƳƛƴŜ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴŀƴΣ ŘǸǒǸƴŘŜ ǾŜ ƛǎǘŜƪƭŜǊƛƴƛΣ ŘǳȅƎǳƭŀǊƤƴƤ ǊŀƘŀǘœŀ 

ƛŦŀŘŜ ŜŘŜōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛΣ ƪŜƴŘƛƭŜǊƛƴƛ ǀȊƎǸǊ ǾŜ ǊŀƘŀǘ ƘƛǎǎŜŘŜŎŜƪƭŜǊƛ ƻǊǘŀƳƭŀǊκƛƳƪŀƴƭŀǊ 

ǎǳƴŀǊƤȊΦ

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴŀΣ œƻŎǳƪ ƛǎǘƛǎƳŀǊƤƴƤƴ ǀƴƭŜƴƳŜǎƛ ǾŜ ŦŀǊƪ ŜŘƛƭƳŜǎƛ 

ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊ ǾŜǊƛǊƛȊΦ 4ƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ƪŀǘƤƭŘƤƪƭŀǊƤ ŀƪǘƛǾƛǘŜƭŜǊŘŜ ȅŜǘƛǒƪƛƴ ƎǀȊŜǘƛƳƛ 

ŀƭǘƤƴŘŀ ƻƭŘǳƪǘŀƴ ŜƳƛƴ ƻƭǳǊǳȊΦ

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ƘŀƪƭŀǊƤƴƤƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ 

ȅŀǊŀǘƳŀƪ ƛœƛƴ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊ ŘǸȊŜƴƭŜǊ ǾŜ ƛƭƎƛƭƛ ǇǊƻƧŜƭŜǊŜ ŘŜǎǘŜƪ ǾŜǊƛǊƛȊΦ 



Dw!b5 Ih¢9[ Yhb¸! Y!5Lb I!Y[!wL ǾŜ /Tb{T¸9¢ 9 T¢[TFT 
th[T¢TY!{L

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ŎƛƴǎƛȅŜǘ ŜǒƛǘƭƛƐƛƴŜ ǀƴŜƳ ǾŜǊƳŜƪǘŜȅƛȊΦ

/ƛƴǎƛȅŜǘ ŦŀǊƪƤ ƎǀȊŜǘƳŜƪǎƛȊƛƴ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ǎŀƐƭƤƪΣ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ǾŜ ǊŜŦŀƘƭŀǊƤƴƤ ǎŀƐƭŀǊƤȊΣ 

YŀŘƤƴƭŀǊƤƴ ƛǒ ƎǸŎǸƴŜ ƪŀǘƤƭƤƳƤƴƤ ǘǸƳ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƭŀǊƤƳƤȊŘŀ ŘŜǎǘŜƪƭŜǊΣ Ŝǒƛǘ ŦƤǊǎŀǘƭŀǊ ǎǳƴŀǊ ǾŜ ŎƛƴǎƛȅŜǘ 
ŀȅǊƤƳƤ ȅŀǇƳŀŘŀƴ άŜǒƛǘ ƛǒŜ Ŝǒƛǘ ǸŎǊŜǘέ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤ ƛƭŜ ƘŀǊŜƪŜǘ ŜŘŜǊƛȊΦ

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ Ŝǒƛǘƭƛƪ ƛƭƪŜǎƛ ƎǀȊ ǀƴǸƴŘŜ ōǳƭǳƴŘǳǊǳƭŀǊŀƪ ƎǀǊŜǾ ŘŀƐƤƭƤƳƤ ǾŜ ƪŀǊƛȅŜǊ 
ŦƤǊǎŀǘƭŀǊƤƴŘŀƴ Ŝǒƛǘ ŘǸȊŜȅŘŜ ŦŀȅŘŀƭŀƴƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪƭƛ ƻǊǘŀƳƤ ǎŀƐƭŀǊƤȊΦ 

9ƐƛǘƛƳ ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤƴƤ ƻƭǳǒǘǳǊǳǊΣ ƪŀŘƤƴƭŀǊƤƴ ƪŀǘƤƭƤƳƤƴŀ ǾŜ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤƴ ŀǊǘƳŀǎƤƴŀ ŘŜǎǘŜƪ ƻƭǳǊǳȊΦ 

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ YƻƴȅŀΩŘŀ œŀƭƤǒŀƴ ƪŀŘƤƴ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƴ ƘƛœōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ƛǎǘƛǎƳŀǊΣ ǘŀŎƛȊΣ ŀȅǊƤƳŎƤƭƤƪΣ 
ōŀǎǘƤǊƤƭƳŀΣ ȊƻǊƭŀƳŀΣ ƛŦǘƛǊŀ ǾōΦ ŘǳǊǳƳƭŀǊŀ ƳŀǊǳȊ ƪŀƭƳŀǎƤƴŀ ƳǸǎŀŀŘŜ ŜǘƳŜƳŜƪǘŜȅƛȊΦ 5Ǹƴȅŀȅŀ ǾŜ 
ƪǳǊǳƳǳƳǳȊŀ ƪŀǘǘƤƪƭŀǊƤ ŘŜƐŜǊƛƴ ŘŀƛƳŀ ŦŀǊƪƤƴŘŀ ƻƭǳǊ ǾŜ DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ǾŀǊƭƤƪƭŀǊƤƴƤ 

desteklemekteyiz.



Dw!b5 Ih¢9[ Yhb¸! 9b9wWT ±9wTa[T[TFT th[T¢TY!{L

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ŘǸƴȅŀƳƤȊƤ ƻƭŀǎƤ ǘŜƘƭƛƪŜƭŜǊŘŜƴ ƪƻǊǳƳŀƪ ƛœƛƴ ŜƴŜǊƧƛƳƛȊƛ ǾŜǊƛƳƭƛ ƪǳƭƭŀƴƳŀƪ 

ǾŜ ŜƴŜǊƧƛ ǎŀǊŦƛȅŀǘƤƳƤȊƤ ŀȊŀƭǘƳŀƪ ƛœƛƴ ƘŜŘŜŦƭŜǊ ōŜƭƛǊƭŜƳŜƪǘŜȅƛȊΦ 

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ŘƻƐŀȅŀ ƪŀǊǒƤ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳƳǳȊǳƴ ōƛƭƛƴŎƛƴŘŜ ȅŀǎŀƭ ȅǸƪǸƳƭǸƭǸƪƭŜǊƛƳƛȊƛ   

ȅŜǊƛƴŜ ƎŜǘƛǊƳŜƪ ǸȊŜǊŜ ǳƭǳǎŀƭ ǾŜ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤΣ ȅŀǎŀ ǾŜ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜƭŜǊƛ ǘŀƪƛǇ ŜŘŜǊΣ ŜƴŜǊƧƛ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ 

ŀȊŀƭǘƳŀ ǾŜȅŀ ŜƴŜǊƧƛ ǘǸƪŜǘƛƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎƤƳƤȊƤƴ ǎǸǊŜƪƭƛ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛƴƛ ǎŀƐƭŀȅŀŎŀƪ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤ ƎǀƴǸƭƭǸ ƻƭŀǊŀƪ 

ȅǸǊǸǘǸǊΣ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ǎƻƴǳœƭŀǊƤƴƤ ǘŀƪƛǇ ŜŘŜǊƛȊΦ 

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ƘŜŘŜŦƭŜǊ ƪƻȅŀǊΣ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ƪŀǘƤƭƤƳ 

ǎŀƐƭŀȅŀōƛƭŜŎŜƐƛ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ ƘŀƪƪƤƴŘŀ ŜƐƛǘƛƳ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜƪǘŜȅƛȊΦ

9ƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛ ǳȅƎǳƴ ǸǊǸƴΣ ŜƪƛǇƳŀƴΣ ǘŜœƘƛȊŀǘ ǾŜ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛȅƛ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛŦƭŜǊƛƴƛ ŀǊŀǒǘƤǊƤǇ ōǳƭƳŀȅŀΣ ǎŀǘƤƴ 

ŀƭƳŀȅŀ ǾŜ ƪǳƭƭŀƴƳŀȅŀ œŀƭƤǒƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

Enerji risklerini veyaenerjiƪƤǎƤǘƤgibiŘƻƐŀōƛƭŜŎŜƪacilŘǳǊǳƳƭŀǊƤŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƛǊ, ŀƭƤƴŀōƛƭŜŎŜƪ

ǀƴƭŜƳƭŜǊƛǇƭŀƴƭŀǊƤȊ.



Dw!b5 Ih¢9[ Yhb¸! Tb{!b I!Y[!wL th[T¢TY!{L

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤΣ ȅŜǊŜƭ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ȅŀǎŀƭŀǊƤƴŀ ǳȅƎǳƴ ǎǀȊƭŜǒƳŜ ƛƭŜ ƛǒŜ ŀƭƤƳ ȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ŘƛƴΣ ŘƛƭΣ ƤǊƪΣ ŎƛƴǎƛȅŜǘ ŀȅǊƤƳƤ ȅŀǇƤƭƳŀȊ ǾŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ Ŝǒƛǘ Ƙŀƪ ǾŜ 

ŦƤǊǎŀǘƭŀǊŀ ǎŀƘƛǇƭŜǊŘƛǊΦ TǒƭŜǘƳŜƳƛȊŘŜ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ȅŀǎŀƭ ƳŜǾȊǳŀǘƭŀǊ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ œŀƭƤǒƳŀƪǘŀŘƤǊ ǾŜ 

ƛǒƭŜǘƳŜƳƛȊ ƛǒ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ȅǸƪǸƳƭǸƭǸƪƭŜǊƛƴƛ ȅŜǊƛƴŘŜ ƎŜǘƛǊƛǊΦ 

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤ œŀƭƤǒƳŀ ǎŀŀǘƭŜǊƛΣ ǸŎǊŜǘ ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤΣ ƛǒ ƪŀƴǳƴƭŀǊƤ ǾŜ ȅŀǎŀƭ ƳŜǾȊǳŀǘƭŀǊŀ ƎǀǊŜ 

ōŜƭƛǊƭŜƴƳƛǒ ŀƪǎƛ ǒŜƪƛƭŘŜ ƘŀǊŜƪŜǘ ŜŘƛƭŜƳŜȊΦ 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊ ŦƛƪƛǊƭŜǊƛƴƛ ŀœƤƪœŀ ǇŀȅƭŀǒŀōƛƭƛǊΣ ǀƴŜǊƛ ǾŜ ǒƛƪŃȅŜǘǘŜ 

ōǳƭǳƴŀōƛƭƛǊƭŜǊΦ IŜǊƘŀƴƎƛ ōƛǊ ŀȅǊƤƳ ȅŀǇƳŀƪǎƤȊƤƴ ƘŜǊƪŜǎ ŀȅƴƤ ƘŀƪƭŀǊŀ ǎŀƘƛǇǘƛǊΦ

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴŀ ǸŎǊŜǘ ǾŜ ǘŜǊŦƛ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴŘŀΣ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎ ǾŜ ƛǒƭŜǘƳŜ ǇǊƻǎŜŘǸǊƭŜǊƛ 

ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ƘŀǊŜƪŜǘ ŜŘƛƭƛǊΦ 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ƛǒ ǎŀƐƭƤƐƤ ǾŜ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛ ŘŜ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳƳǳȊ ŀƭǘƤƴŘŀ ƻƭǳǇΣ ǘǸƳ 

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴŀ ǸŎǊŜǘǎƛȊ ǸƴƛŦƻǊƳŀΣ ȅŜƳŜƪΣ ƪƻƴŀƪƭŀƳŀ ǾŜ ǘƤōōƛ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊ ǾŜǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

¢ǸƳ DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴŀ ŀŘƛƭ ǾŜ ǎŀȅƎƤƭƤ ŘŀǾǊŀƴƤƭƤǊΣ ǎƛƴŘƛǊƳŜ ǾŜȅŀ ǘŀŎƛȊ ǳȅƎǳƭŀƴŀƳŀȊΦ 

DǊŀƴŘ IƻǘŜƭ Yƻƴȅŀ ƻƭŀǊŀƪ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ƛœƛƴ му ȅŀǒ ŀƭǘƤ ǇŜǊǎƻƴŜƭ œŀƭƤǒƳŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



4 E V R E S E L E T K T L E R T N  A Z A LT I L M A S I

4ŜǾǊŜ ƳŜǾȊǳŀǘƤ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀƪƛ sorumluluk ŀƭŀƴƭŀǊƤƳƤȊ ile ilgili gereklilikleri, ƛǒƭŜǘƳŜƳƛȊƛƴ ǎǀȊƭŜǒƳŜƭƛ ve yetki sahibi œŜǾǊŜ 
ŘŀƴƤǒƳŀƴƭƤƐƤ ŦƛǊƳŀǎƤ ile ȅǸǊǸǘǸƭƳŜƪǘŜ ve ǘǸƳ ǎǸǊŜœƭŜǊƛƳƛȊ resmi œŜǾǊŜ ŘŀƴƤǒƳŀƴƤƳƤȊ ƪƻƴǘǊƻƭǸƴŘŜ ilerlemektedir.

!ȅǊƤŎŀtesisƛœƛƴŘŜƪƛuygulamalarveƛƘǘƛȅŀœƭŀǊǎǸǊŜƪƭƛolarakKaliteBirimiǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴtakipvekontrol edilmektedir.

4ŜǾǊŜTȊƛƴveLisanş ǀƴŜǘƳŜƭƛƐƛƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀdaǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƳƤȊdevametmektedir.

GRAND 

HOTEL 

KONYA



4EVRESEL ETKTLERTN AZALTI LM ASI

Misafir Memnuniyet Yºnetim 

Sistemi ­alĕŀmalarĕmĕzdakianket 

uygulama, sipariŀalma 

uygulamalarĕnĕQR kod ve 

otomasyon sistemi ¿zerinden 

yapmaktayĕz.

¢alĕŀanlarĕmĕzĕve misafirlerimizi ­evreye 

karŀĕduyarlĕolmalarĕkonusundateŀvik 

ediyoruz, ¢alĕŀanlarĕmĕza­evrebilinci, su 

veenerji tasarrufu ile ilgili bilin­lendirme 

infolarĕveeĽitimlerivererekonlarĕ 

geliŀtiriyoruz.

Tesisimizde elektrik, su, LNG 

t¿ketimverileri kontrol¿yaparak 

hedeflerimizde takip ediyor ve 

tasarruf ­alĕŀmalarĕyapĕyoruz.

¢alĕŀanlarĕmĕzĕ,

personellerimizi ve

paydaŀlarĕmĕzĕgeri dºn¿ŀ¿m,atĕk 

yºnetimive satĕnalma 

uygulamalarĕile bilin­lendirip 

teŀvikediyoruz.

Sosyalsorumluluk kapsamĕnda 

personellerimizin katĕlĕmĕile otel 

bah­esi ve otopark gibialanlarda

mĕntĕka temizliĽi yapmaktayĕz.

Kagĕtt¿ketiminiazaltmak i­in 

m¿mk¿n olduguncayazĕŀmalarĕmĕzĕ

, duyurularĕmĕzĕmail ortamĕnda 

yapmaktayĕz.S¿rd¿r¿lebilirlik

Yºnetim Sistemii­indeki

dok¿manlarĕmĕzĕda ortak aĽsistemi

¿zerinden duyurmakta ve

depolamaktayĕz.

Satĕnalĕmyapĕlĕrken 

m¿mk¿nolan her yerde b¿y¿k 

ambalajlĕkutu ve kova ¿r¿nler 

satĕnalarak ambalaj atĕĽĕ 

azaltmaya ­alĕŀĕyoruz.



4EVRESEL ETKTLERTN AZALTI LM ASI

Havuz sistemlerinde otomasyona ōŀƐƭƤ œŀƭƤǒƤƭŀǊŀƪ tasarruf edilmekte, hava ǒŀǊǘƭŀǊƤƴŀ ōŀƐƭƤ olarak manuel 
ƳǸŘŀƘŀƭŜ edilebilmektedir.

Havuzlarda,kazandairelerindeveȅǳƳǳǒŀǘƳŀsisteminde kimyasaldozajlamaǸƴƛǘŜƭŜǊƛōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ5ǸȊŜƴƭƛ
ŀǊŀƭƤƪƭŀǊƭŀōŀƪƤƳƭŀǊƤ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊ.

TesisimizŀǘƤƪȅǀƴŜǘƛƳǇƭŀƴƭŀǊƤƴŀǎŀŘƤƪkalarakά{ƤŦƤǊ!ǘƤƪ.ŜƭƎŜǎƛέalmayahakƪŀȊŀƴƳƤǒǘƤǊΦ 

PersonellerimizeœŜǾǊŜŜƐƛǘƛƳƛŀŘƤŀƭǘƤƴŘŀΣŀǘƤƪȅǀƴŜǘƛƳƛveǎƤŦƤǊŀǘƤƪŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛverilmektedir.

!ƴƭŀǒƳŀƭƤǘŜŘŀǊƛƪœƛfirmalardanάYƛƳȅŀǎŀƭYǳƭƭŀƴƤƳƤέŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛilgiliƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊŀŀƭŘƤǊƤƭŀǊŀƪƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊ 
ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜƪǘŜΣkimyasalǘǸƪŜǘƛƳƛƴŘŜstandardizasyonǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

MisafirƎǀǊǸǒƭŜǊƛƴƛΣŀǊƤȊŀƪŀȅƤǘƭŀǊƤƴƤΣodaisteklerini,ƛœȅŀȊƤǒƳŀveŘǳȅǳǊǳƭŀǊƤƳǸƳƪǸƴƻƭŘǳƪœŀSedna ve mail
sistemiǸȊŜǊƛƴŘŜƴȅŀǇƤȅƻǊΣƪŃƐƤǘǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛŀȊŀƭǘƤȅƻǊǳȊΦ
.ŀƘœŜƭŜǊŀƪǒŀƳƎŜœsaatlerdeveyasabaherkensaatlerdeǎǳƭŀƴƤǊΦ.ǳƘŀǊƭŀǒƳŀyoluylaƪŀȅōƤǀƴƭŜƳŜƪƛœƛƴdamla 
sulamave spring sistemleriƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

Otelgenelindeiklimeiyi uyumǎŀƐƭŀƳƤǒminimumsulamagerektirenyerelbitkileri tercih ediyoruz



4EVRESEL ETKTLERTN AZALTI LM ASI

YŀƐƤǘǘǸƪŜǘƛƳƛƳƛȊƛazaltmakƛœƛƴƳǸƳƪǸƴƻƭŘǳƐǳƴŎŀȅŀȊƤǒƳŀƭŀǊƤƳƤȊƤveŘǳȅǳǊǳƭŀǊƤƳƤȊƤmailƻǊǘŀƳƤƴŘŀȅŀǇƤȅƻǊǳȊΦ 
5ƻƪǸƳŀƴƭŀǊǸȊŜǊƛƴŘŜȅŀǇƤƭŀƴƎǸƴŎŜƭƭŜƳŜƭŜǊΣrevizyonlarkaliteŀƐƤƳƤȊǸȊŜǊƛƴŘŜƴduyurulabilmektedir.

MisafirlerimizeotellerimizdeǳȅƎǳƭŀŘƤƐƤƳƤȊ!ǘƤƪ¸ǀƴŜǘƛƳ Sistemiile ilgili bilgilendirmeyapmayaƻƴƭŀǊƤdaŀǘƤƪƳƛƪǘŀǊƤƴƤ 
azaltmaveƻƭǳǒŀƴŀǘƤƪƭŀǊƤŀȅǊƤǒǘƤǊƳŀkonusundaǘŜǒǾƛƪediyoruz.

YǳƭƭŀƴŘƤƪƭŀǊƤ ǘƤōōƛ ŀǘƤƪƭŀǊΣ ŜƴƧŜƪǘǀǊƭŜǊ ve ōƻǒ ƛƭŀœ ƪǳǘǳƭŀǊƤΣ ǘƤōōƛ ŀǘƤƪƭŀǊƤƴ ǘƻǇƭŀƴƳŀǎƤ konusunda ŜƐƛǘƛƳƭƛ
personelimiz ōǳƴƭŀǊƤ œŜǾǊŜȅŜ ve insana zarar vermeyecek ǒŜƪƛƭŘŜ ǘƻǇƭŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



ENERJTYmNETTMT

ElektrikleœŀƭƤǒŀƴcihazlarƎǸƴŜǒƤǒƤƴƭŀǊƤƴŀ 
maruzkalmayacak ǒŜƪƛƭŘŜƪƻƴǳƳƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ

hŘŀƭŀǊƤƳƤȊŘŀŘǸǒǸƪenerjiliœŀƭƤǒŀƴtasarruflu
lambalar,ƭƻǒledƤǒƤƪƭŀǊƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

Bukletmalzemelerinin%80ini odayaiste 
gelsineœŜǾƛǊŜǊŜƪǘǸƪŜǘƛƳƛazaltmaktave 
ihtiyacaƎǀǊŜƪǳƭƭŀƴƤƳȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

5Ƥǒ ŀƭŀƴŘŀƪƛŀȅŘƤƴƭŀǘƳŀƭŀǊȊŀƳŀƴƭŀȅƤŎƤƭŀǊƭŀ
kontrol edilmektedir.

OdaƪƭƛƳŀƭŀǊƤ otomatik konumda olup mevsim 
ǎƤŎŀƪƭƤƐƤƴŀ ƎǀǊŜ - Ҍ ŀȅŀǊƭŀƴŀōƛƭƛǊΦ {Ŝǘ ŘŜƐŜǊƛ 
ȅŀƪŀƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ƻǘƻƳŀǘƛƪ ƻƭŀǊŀƪ fancoil 
ƪŀǇŀǘƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊveenerji tasarrufuǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

¢ǸƳœŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ enerji,suǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛve
tasarrufu,geriŘǀƴǸǒǸƳΣŀǘƤƪȅǀƴŜǘƛƳƛile ilgili 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊvermekteveōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƳŜƪǘŜȅƛȊΦ

{ƻƐǳƪǸƴƛǘŜΣdondurucu,buzmakineleriveŦƤǊƤƴƭŀǊƤƴ 
fitil veŎƻƴǘŀƭŀǊƤperiyodikolarakkontrol edilerek
ȅƤǇǊŀƴƳƤǒolanlarŘŜƐƛǒǘƛǊƛƭƳŜƪǘŜΤelektrikliŎƛƘŀȊƭŀǊƤƴ 
belirliŀǊŀƭƤƪƭŀǊŀōŀƪƤƳve temizlikleriȅŀǇƤƭŀǊŀƪ 
ƻƭǳǒŀōƛƭŜŎŜƪenerjiƪŀȅƤǇƭŀǊƤminimizeedilmektedir.

PencereŎŀƳƤolaraktek camyerine temperliœƛŦǘcam-ƤǎƤ
cam ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊ.

GRAND HOTEL KONYA



ENERJTYmNETTMT

{ŀǘƤƴŀƭŘƤỆƤƳƤȊǘǸƳelektronikǸǊǸƴƭŜǊƛƴenerjitasarrufluƻƭƳŀǎƤƴƤǘǸƳœŀƭƤǎŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴenerji tasarrufukonusundaŜỆƛǘƛƳŀƭƳŀǎƤƴƤhedeflemekteyiz.
Tesisimizdeenerji tasarrufuile ilgiliŀǎŀỆƤŘŀƪƛœŀƭƤǎƳŀƭŀǊȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀveǎǸǊŜƪƭƛƭƛỆƛǎŀỆƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

¢ǸƳklima santralleri,ƤǎƤǘƳŀΣǎƻƐǳǘƳŀ 
sistemi,pompahidroforƎǊǳǇƭŀǊƤƴƤƴ 
œŀƭƤǒƳŀȊŀƳŀƴƤƴƤayarlamadave
ŀǊƤȊŀƭŀǊƤbelirlemede,verimli 
œŀƭƤǒƳŀǎƤƴƤǎŀƐƭŀȅŀƴotomasyon 
sistemiƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

{ƤŎŀƪsuǎŀƐƭŀƳŀŘŀ
boilerleregiden 
ǎƤŎŀƪsu
ŜǒŀƴƧǀǊŘŜƴ
ǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

TesisimizdeōŀȊƤ 
ǸǊǸƴƭŜǊŘŜdepozitolu 
ǸǊǸƴƭŜǊƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

Meyve-sebze
dezenfeksiyonuƛœƛƴ
klorƪƛƳȅŀǎŀƭƤ
ƪǳƭƭŀƴƳŀƪǘŀȅƤȊ.

OtelimizƛœƛƴŘŜƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ
ŜƴŘǸǎǘǊƛȅŜƭǎƻƐǳƪ hava
ƻŘŀƭŀǊƤƴŘŀozonǘŀōŀƪŀǎƤƴŀ
ȊŀǊŀǊƭƤCFC(Chlorofluorocarbon) 
ƎŀȊƭŀǊƤyerineR404AƎŀȊƤ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



SU YmNETTMT

{ŀƐƭƤƪΣhijyenvemisafirmemnuniyetiƪƻƴǳƭŀǊƤƴŘŀƴǀŘǸƴvermedengenelsuǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛazaltmakŀƳŀŎƤȅƭŀsutasarrufuǎŀƐƭŀȅŀƴ
ŘƻƴŀƴƤƳƭŀǊƪǳƭƭŀƴƤȅƻǊ; misafirƻŘŀƭŀǊƤƴŀsutasarrufuile ilgili bilgilendiriciά4ŜǾǊŜYŀǊǘƤέȅŜǊƭŜǒǘƛǊƛȅƻǊveœŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤbu konuda
ŜƐƛǘƛȅƻǊǳȊ.

MeyvesebzeȅƤƪŀƳŀdezenfeksiyonƛǒƭŜƳƭŜǊƛklor sistemiileȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊ.

TesisimizdenœƤƪŀƴǘǸƳŀǘƤƪsularœŜǾǊŜȅƛetkilemeden,ƎǸǾŜƴƭƛbirǒŜƪƛƭŘŜŘŜǒŀƧŜŘƛƭŘƛƐƛƴƛƎǀǎǘŜǊŜƴ!ǘƤƪ {ǳ .ŜƭƎŜǎƛ ƳŜǾŎǳǘǘǳǊΦ

Tesisimizdemutfak, genelalanlar,œŀƳŀǒƤǊƘŀƴŜveŘƛƐŜǊalanlardaŀȅǊƤǎŀȅŀœƭŀǊbulunmaktaveizlemeǀƭœǸƳȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦBu izlemeler
ile suǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛazaltmayaȅǀƴŜƭƛƪverimliliktakibiȅŀǇƤƭŀōƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ

OdalardakibilgilendirmeƛƴŦƻƭŀǊƤile ;IŀǾƭǳƭŀǊƤƴyereōƤǊŀƪƤƭƳŀǎƤ"yenilensin";ŀǎƪƤŘŀƪŀƭƳŀǎƤise"tekrarƪǳƭƭŀƴŀŎŀỆƤȊϦƳŜǎŀƧƤvermektedir.

¢ǸƳodavegenelalanŀǊƳŀǘǸǊƭŜǊƛƴŜtasarrufluǇŜǊƭŀǘǀǊilesuŀƪƤǒƤǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ5ǸȊŜƴƭƛolarakǇŜǊƭŀǘǀǊkontrolleriyapmI aktavegerektiƐi 
durumlardayenilenmektedir.

        ¢ǳǾŀƭŜǘƭŜǊŘŜ ŀȅŀǊƭŀƴŀōƛƭƛǊ ǊŜȊŜǊǾǳŀǊƭŀǊ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

         hǊǘŀƪ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀƪƛ ǘǳǾŀƭŜǘƭŜǊŘŜ ǎŜƴǎǀǊƭǸ ǇƛǎǳŀǊƭŀǊ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

         .ŀƘœŜƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ŘŀƳƭŀƳŀ ǎǳƭŀƳŀ ǾŜ ƻǘƻƳŀǘƛƪ ȊŀƳŀƴ ŀȅŀǊƭƤ spring ǎƛǎǘŜƳƛ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



TKLTM DEFT TKLTFTTLE M«CADELE 
ELEKTRTK T«KETTMT

9[9Y¢wTY ¢«Y9¢TaT

Hedefimiz
ω2026ȅƤƭƤƴŘŀenerjiǘǸƪŜǘƛƳƛƴŘŜƪƛǒƛōŀǒƤǘǸƪŜǘƛƳƛazaltmak,
ωEnerjiǘǸƪŜǘƛƳazaltmaprojeleriƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜȅŜdevametmek,enerjiǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛȅǸƪǎŜƪcihazlaralmayadevametmek,
ω̧ ŀǒolarakƛƭŜǊƭŜƳƛǒŎƛƘŀȊƭŀǊƤenerji tasarruflucihazlarlaileŘŜƐƛǒǘƛǊƳŜƪΣ
ωHerȅƤƭenerji tasarrufuŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴŜdevamederekpersoneliōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƳŜƪǘƛǊΦ

OCAK ÌÖ7 Ñ MART  lÉ   MAYIS c ülÅ   TEMMUZ ^ÖÉÑ§É EòxÚx Eul~ KASIM ARALIK

2022 46,53 35,09 24,92 35,65 24,71 28,90 33,21 42,07 31,40 16,28 18,99 25,22

2023 38,01 24,23 23,49 29,91 24,56 15,84 48,65 41,83 32,08 26,07 26,22 21,38

2024 24,77 21,58 22,76 25,03 21,67 38,27 41,91 35,07 42,82 20,32 23,19 23,97

2025 31,49 23,5 19,97 19,22 22,59 34,98 42,76 45,99 31,07 21,53 28,22 28,24
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TKLTM DEFT TKLTFTTLE M«CADELE 
5hF![ D!½ T«KETTMT

5hF![D!½ ¢«Y9¢TaT

Hedefimiz
ω2026ȅƤƭƤƴŘŀŘƻƐŀƭƎŀȊǘǸƪŜǘƛƳƛƴŘŜƪƛǒƛōŀǒƤǘǸƪŜǘƛƳƛhedeflerŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀŀȊŀƭǘƳŀȅƤhedeflemekteyiz.

OCAK ÌÖ7 Ñ MART  lÉ   MAYIS c ülÅ   TEMMUZ ^ÖÉÑ§É EòxÚx Eul~ KASIM ARALIK

2022 21,78 13,41 8,78 6,78 3,24 2,42 2,39 2,37 2,85 2,27 4,03 6,88

2023 9,61 7,57 4,70 5,24 2,19 1,61 1,38 1,30 1,73 1,88 3,20 6,46

2024 8,89 6,07 4,99 2,58 1,85 1,80 1,71 1,41 2,17 1,83 5,55 8,24

2025 10,59 9,4 5,23 3,55 1,93 2,08 1,74 1,75 1,53 1,98 3,3 8,52
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TKLTM DEFT TKLTFTTLE M«CADELE 
SU T«KETTMT

SU ¢«Y9¢TaT

Hedefimiz:
ω2026ȅƤƭƤƴŀƎǀǊŜƪƛǒƛōŀǒƤsuǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛazaltmak,
ωSutasarrufukonusundapersonelŜƐƛƳƭŜǊƛƴƛŀǊǘǘƤǊƳŀƪveplanlamalaryapmak.

OCAK ÌÖ7 Ñ MART  lÉ   MAYIS c ülÅ  TEMMUZ ^ÖÉÑ§É EòxÚx Eul~ KASIM ARALIK

2022 0,96 0,82 0,63 0,91 0,91 0,84 0,59 0,78 0,59 0,62 0,53 0,68

2023 0,81 0,58 0,64 0,58 0,60 0,87 0,79 0,86 0,91 0,78 0,87 1,19

2024 0,95 0,66 0,63 0,56 0,60 0,98 0,82 0,65 0,84 0,53 0,81 0,46

2025 0,58 0,39 0,36 0,36 0,29 0,6 0,31 0,29 0,2 0,23 0,52 0,19
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Grand Hotel Konya olarak, enerji ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴƤƴ ƘƤȊƭŀ ǘǸƪŜƴƳŜǎƛƴƛƴ ƎŜǘƛǊŜŎŜƐƛ ƻƭǳƳǎǳȊƭǳƪƭŀǊƤƴ ve fosil 
ȅŀƪƤǘƭŀǊƤƴ œŜǾǊŜȅŜ ǾŜǊŘƛƐƛ ȊŀǊŀǊƤƴ ŦŀǊƪƤƴŘŀȅƤȊΦ Bu ȅǸȊŘŜƴ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛƴŜ Řƛƪƪŀǘ ediyor ve ŘƻƐŀŘŀƪƛ 
karbon ayak izimizi azaltmak ƛœƛƴ œŀōŀ ƎǀǎǘŜǊƛȅƻǊǳȊΦ

{ŀǘƤƴ ŀƭƤƳƭŀǊƤƳƤȊƤ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƐǳƴŎŀ ȅŀƪƤƴ ōǀƭƎŜƭŜǊŘŜƴ ȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ .ǀȅƭŜŎŜ ǘŜŘŀǊƛƪœƛ ŦƛǊƳŀƭŀǊƤƴ teslimat 
ŀǊŀœƭŀǊƤƴƤƴ CO2 ǎŀƭƤƴƤƳƭŀǊƤƴƤ minimize ederek œŜǾǊŜȅŜ ȅŀǇƤƭŀƴ etkilerin ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤƴƤ hedeflenmekteyiz.

TǒƭŜǘƳŜƳƛȊŘŜ karbon ǎŀƭƤƴƤƳƤƴƤƴ ōŀǒƭƤŎŀ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤΤ elektrik ǘǸƪŜǘƛƳƛΣ ŘƻƐŀƭ gaz ǘǸƪŜǘƛƳƛΣ ǊŜǒƻ ǘǸƪŜǘƛƳƛΣ otelde 
ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ƧŜƴŜǊŀǘǀǊƭŜǊ ve temizlikte ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ǘǸƪŜǘƛƳƭŜǊŘƛǊΦ

Karbon Ayak izimizi azaltmak ƛœƛƴΤ

5ǸǒǸƪ karbonlu yani iklim dostu ȅǀƴǘŜƳƭŜǊƭŜ ǸǊŜǘƛƭŜƴ ǸǊǸƴƭŜǊƛ tercih 
edecek, enerjiyi verimli ƪǳƭƭŀƴŀŎŀƐƤȊΦ Bir ǸǊǸƴǸ ǎŀǘƤƴ ŀƭƤǊƪŜƴ enerji 
ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ ǎƤƴƤŦƤƴŀ da dikkat ŜŘŜŎŜƐƛȊΦ

Daha az karbon ǸǊŜǘŜƴ enerjileri tercih ŜŘŜŎŜƐƛȊΦ Daha ȅŜǒƛƭ ǎŜœƛƳƭŜǊ 
ȅŀǇŀŎŀƐƤȊΦ Sorumlu ǸǊŜǘƛƳ ve ǘǸƪŜǘƛƳ bilincini misafirlerimiz ve 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ŀǒƤƭŀȅŀŎŀƐƤȊΦ .ŀǒǘŀ ŀƐŀœ dikimi olmak ǸȊŜǊŜ œŜǒƛǘƭƛ 
faaliyetler ile karbon ayak izimizi silmeyi hedefliyoruz.

TKLTM DEFT TKLTFTTLE M«CADELE 
K A R B O N  S A L I N I M I



Grand Hotel Konya olarak karbon ayak izleri ƻƭǳǒǘǳǊŀƴ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƳƤȊ ; elektrik, su, lng, ǊŜǒƻ ȅŀƪƤǘƤΣ ǎƻƐǳǘǳŎǳ ƎŀȊƭŀǊƤƳƤȊŘƤǊΦ 
Bunun ȅŀƴƤƴŘŀ temizlikte ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƳƤȊΣ ǒƛǊƪŜǘ ŀǊŀœƭŀǊƤƳƤȊ ile ȅŀǇƤƭŀƴ ȅŀƪƤǘƤ Řŀ kontrol ŀƭǘƤƴŘŀ ǘǳǘƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

2025 ȅƤƭƤ ƛœƛƴ ŜƭŜƪǘǊƛƪΣ su, lng, ǊŜǒƻ ȅŀƪƤǘƤΣ otel ŀǊŀœƭŀǊƤ ȅŀƪƤǘƭŀǊƤ 
ve ǎƻƐǳǘǳŎǳ ƎŀȊƭŀǊƤƳƤȊŘŀƴ ƪŀȅƴŀƪƭƤ karbon ǎŀƭƤƴƤƳƤƳƤȊ 
1,509,39 kg CO2 olarak ƘŜǎŀǇƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ

TKLTM DEFT TKLTFTTLE M«CADELE 
K A R B O N  S A L I N I M I

2025ȅƤƭƤƛœƛƴŘŜbu kaynaklardanȅŀǇǘƤƐƤƳƤȊCO2ǎŀƭƤƴƤƳƤƴƤdaha 
daŀȊŀƭǘƳŀȅƤ, bununlabirlikte karbonǎŀƭƤƴƤƳƤƴƤ azaltma
ȅǀƴǸƴŘŜœŀƭƤǒƳŀƭŀǊŀȅǀƴvermeyihedeflemekteyiz.



ATI K YmNETTMT
GERTDmN« «M ATI KLAR

Grand Hotel Konya olarakǳȅƎǳƭŀŘƤƐƤƳƤȊŀǘƤƪȅǀƴŜǘƛƳƛsistemimizdeǀƴŎŜƭƛƪƭƛŀƳŀŎƤƳƤȊŀǘƤƪƳƛƪǘŀǊƤƴƤazaltmak,
ƻƭǳǒŀƴ ŀǘƤƪƭŀǊƤƳƤȊƤiyiȅǀƴŜǘŜǊŜƪœŜǾǊŜȅŜenazzararileōŜǊǘŀǊŀŦƤƴƤǎŀƐƭŀƳŀƪvegeriƪŀȊŀƴƤƭŀōƛƭƛǊƻƭŀƴƭŀǊƤtekrar
ƪŀȊŀƴƳŀƪǘƤǊΦ AmbalajŀǘƤƪveorganikŀǘƤƪƭŀǊƤƳƤȊƤōƛƭƛƴœƭƛǒŜƪƛƭŘŜŀȅǊƤǒǘƤǊŀǊŀƪgeriŘǀƴǸǒǸƳŜƪŀǘƪƤŘŀbulunuyoruz.
Cam,ƪŃƐƤǘΣȅŀƐΣplastikveyiyecekŀǘƤƪƭŀǊƤƴƤƴgeriŘǀƴǸǒǸƳǸƛœƛƴœŜǒƛǘƭƛōǀƭǸƳƭŜǊƛƴŘŜŀȅǊƤŎŀofisŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀŀǘƤƪŀȅǊƤǒǘƤǊƳŀ 
ƪŀǇƭŀǊƤbulunduruyoruz.MisafirŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀdaŀǘƤƪŀȅǊƤǒǘƤǊƳŀƪƻǾŀƭŀǊƤbulunduruyoruz.!ȅǊƤǒǘƤǊŘƤƐƤƳƤȊbuŀǘƤƪƭŀǊƤƴgeri 
ŘǀƴǸǒǸƳǸƛœƛƴilgili firmalarlaœŀƭƤǒƤȅƻǊvetakibiniȅŀǇƤȅƻǊǳȊΦ
!ǘƤƪǸǊŜǘƛƳƛƳƛȊƛazaltmakƛœƛƴŀǘƤƐƤƴfazlaolduguōǀƭƎŜƭŜǊŘŜƳƤƴǘƤƪŀǘŜƳƛȊƭƛƐƛyaparakœŀƭƤǒƳŀƭŀǊȅŀǇƤȅƻǊΣmisafirlerimizive
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤgeriŘǀƴǸǒǸƳǇǊƻƎǊŀƳƤƴŀƪŀǘƤƭƳŀȅŀǘŜǒǾƛƪediyoruz.



ATI K YmNETTMT

TesisimizdepetǒƛǒŜǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛminimalizeetmekƛœƛƴpersonelŀƭŀƴƭŀǊƤƴsebillerƪƻƴǳƭƳǳǒǘǳǊΦ
MisafirƻŘŀƭŀǊƤƴdakiƪǸœǸƪpetǒƛǒŜƭŜǊƛƴiseƪŀǇŀƪƭŀǊƤOmirilikCŜƭœƭƛƭŜǊƛ5ŜǊƴŜƐƛƴŜtekerlekli sandalyeŘŜǎǘŜƐƛƛœƛƴ 
toplanmaktaolupŀǊŀƭƤƪƭƤolarakShell petroleōƤǊŀƪƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



ATI K YmNETTMT
GERTDmN« «M ATI KLAR

t[!{¢TY !¢LY YT T.! LhwD!bTYATIKYT T.! L

YemeƛœƳŜ,ƳŜƴǸǇƭŀƴƭŀƳŀƳƤȊƤƎǸƴƭǸƪΣƘŀŦǘŀƭƤƪveŀȅƭƤƪ
takipederek,forecastkonaklamalaraƎǀǊŜǸǊŜǘƛƳ 
ȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ
HerȅƤƭorganikŀǘƤƪƳƛƪǘŀǊƤƳƤȊƤŀȊŀƭǘƳŀȅƤhedefliyoruz.

¸ƤƭōŀȊƭƤƪƛǒƛōŀǒƤǘǸƪŜǘƛƳƭŜǊŘŜmisafirtalepleriƎǀȊǀƴǸƴŘŜ
bulundurularak ambalajƪǸœǸƭǘƳŜȅŜ vesutasarrufu 
yapmayaƎƛŘƛƭƳƛǒǘƛǊΦ
!ƭŀƴƭŀǊƤƳƤȊŘŀdahaazambalajƪǳƭƭŀƴƳŀȅƤvepersonelleri 
ōƛƭƴœƭŜƴŘƛǊƳŜȅƛhedeflemekteyiz.
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ATI K YmNETTMT
GERTDmN« «M ATI KLAR

Y!wL LY !a.![!W YT T.! L.T¢YT{9[ !¢LY ¸!F YT T.! L
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ATI K YmNETTMT
GERTDmN« «M ATI KLAR

KAGITATIKYT T.! L

TesisimizdeƎǸƴƎŜœǘƛƪœŜŘƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜȅŜherƎǸƴbirazdaha
ȅŀƪƭŀǒŀǊŀƪƪŀƎƤǘǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛazaltƳŀȅƤ hedefliyoruz.

YTa¸!{![ ¢«Y9¢TaT YT T.! L
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ATI K YmNETTMT
GERTDmN« «M ATI KLAR

METALATIKYT T.! L CAM ATIKYT T.! L

Camolaraksoda, su ve ƛœƪƛǒƛǒŜƭŜǊƛƳƛȊƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀ
olup, ƭƛǎŀƴǎƭƤfirmalarlageriŘǀƴǸǒǸƳŜgitmektedir.

MetalŀƳōŀƭŀƧƭŀǊƤƳƤȊƤǊŜǎǘƻǊŀƴ ǎŀǘƤǒƭŀǊƤƳƤȊŘŀ 
kullanmaktaȅƤȊ.
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TEHLTKELTATI KLAR

TesislerimizdeƻƭǳǒŀƴtehlikeliŀǘƤƪƭŀǊœŜǾǊŜȅŜzararvermedenbertarafedilebilmesiƛœƛƴōǀƭǸƳƭŜǊƛƳƛȊŘŜƻƭǳǒŀƴtehlikeli
ŀǘƤƪƭŀǊƤΣtehlikeliŀǘƤƪƻŘŀƭŀǊƤƳƤȊŘŀuygunƪƻǒǳƭƭŀǊŘŀǘƻǇƭŀƴƤȅƻǊΣetiketleniyorveyasalarauygunbertarafveya ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ƭƛǎŀƴǎƭƤ 
firmalara teslim ediliyor.
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KTM YASAL YmNETTMT

Tesislerimizde ōŀƪƤƳ ƻƴŀǊƤƳ ve temizlik faaliyetlerinde kimyasal ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ǎǀȊ konusudur.

YƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤƴƳǸƳƪǸƴƻƭŘǳƐǳƴŎŀenazaindirilmesiƛœƛƴvekazaraŘǀƪǸƭƳŜȅƛǀƴƭŜƳŜƪƛœƛƴherǘǸǊƭǸǀȊŜƴ 
ƎǀǎǘŜǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦYƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƪǳƭƭŀƴƳŀǎƤgerekenœŀƭƤǒŀƴƭŀǊuygunǒŜƪƛƭŘŜŜƐƛǘƛƭƛǊveYƛǒƛǎŜƭKoruyucuEkipmanlar
ǎŀƐƭŀƴƤǊΦYǳƭƭŀƴƤƭŀƴǘǸƳƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴƻƴŀȅƭƤΣetiketli, uygunambalajlardaƻƭƳŀǎƤΣMalzemeƎǸǾŜƴƭƛƪbilgiŦƻǊƳƭŀǊƤƴƤƴ 
ǘŀǊŀŦƤƳƤȊŀǳƭŀǒƳŀǎƤ(MSDS),verilenŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴMSDSverilerineǳȅƎǳƴƭǳƐǳǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

KimyasalŘŜǇƻƭŀǊƤƳƤȊŘŀœŜǾǊŜȅŜzararverebilecekǎƤȊƤƴǘƤΣŘǀƪǸƭƳŜvb.durumlaraƪŀǊǒƤgerekliǀƴƭŜƳƭŜǊŀƭƤƴƳƤǒǘƤǊve 
ȅǀƴŜǘƳŜƭƛƪƭŜǊŜΣƪƛƳȅŀǎŀƭƤƴcinsine,ǸǊŜǘƛŎƛŦƛǊƳŀƴƤƴdepolamaǘŀƭƛƳŀǘƤƴŀuygunǒŜƪƛƭŘŜdepolamaȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ
aǸƳƪǸƴƻƭŘǳƪœŀkonsantreǸǊǸƴƭŜǊtercihedilmektedir.
OtomatikdozajsistemiƳǸƳƪǸƴolanǘǸƳalanlardadezenfeksiyonƛœƛƴminimummiktardakimyasalƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
IŀǒŜǊŜƳǸŎŀŘŜƭŜƛœƛƴhizmetŀƭŘƤƐƤƳƤȊfirmalardanƪǳƭƭŀƴŘƤƪƭŀǊƤƛƭŀœƭŀǊƤƴizinveǊǳƘǎŀǘƭŀǊƤƴƤistiyor, insanǎŀƐƭƤƐƤƴŀve 
œŜǾǊŜȅŜzararvermeyenǸǊǸƴƻƭŘǳƪƭŀǊƤƴŘŀƴveuygundozlardaƪǳƭƭŀƴƤƭŘƤƪƭŀǊƤƴŘŀƴeminoluyoruz.«ǊŜǘƛƳŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀ 
ƎƤŘŀƎǸǾŜƴƭƛƐƛveinsanǎŀƐƭƤƐƤƴƤkorumakƛœƛƴsinektutucu EFKŎƛƘŀȊƭŀǊƤgibiŘƻƐŀƭyollaƳǸŎŀŘŜƭŜȅǀƴǘŜƳƭŜǊƛƴŘŜƴ
ȅŀǊŀǊƭŀƴƤȅƻǊǳȊΦ



KTM YASAL YmNETTMT

Kimyasal ƪǳƭƭŀƴƤƳ ƳƛƪǘŀǊƭŀǊƤƳƤȊƤ kontrol ediyor, ōƻǒŀ ve ȅŀƴƭƤǒ kimyasal ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ engellemek ƛœƛƴ personel 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛ ǾŜǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ YƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ve tehlikeli ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴ ŘǀƪǸƭƳŜǎƛκǎŀœƤƭƳŀǎƤ durumunda ŀƭƤƴŀŎŀƪ 
tedbirler konusunda œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤ ŜƐƛǘƛƳ ǾŜǊƛȅƻǊǳȊΦ Otel ŀƭŀƴƤƴŘŀƪƛ bitki ƛƭŀœƭŀƳŀƭŀǊƤ rutin olarak ŘŜƐƛƭ ƛƘǘƛȅŀœ 
halinde ȅŀǇƤƭŀǊŀƪ kimyasal ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ Otelimizde œŀƳŀǒƤǊƘŀƴŜ ōǀƭǸƳǸƴŘŜ kimyasallar otomatik 
dozajlama sistemi ile ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

Grand Hotel Konya olarak, ȅƤƭƭŀǊ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ƎŜƭƛǒǘƛǊŘƛƐƛƳƛȊ œŀƭƤǒŀƴƤƳƤȊŀ ǎŀȅƎƤ ƻŘŀƪƭƤ ƛǒ modelimiz, ōŀǒŀǊƤƭŀǊƤƳƤȊƤƴ
temelini ƻƭǳǒǘǳǊǳȅƻǊΦ

4ŀƭƤǒŀƴmemnuniyetiveōŀƐƭƤƭƤƐƤƴŀƎǀǎǘŜǊŘƛƐƛƳƛȊǀƴŜƳƛƴkurumƪǸƭǘǸǊǸƳǸȊǸen iyiǒŜƪƛƭŘŜȅŀƴǎƤǘǘƤƐƤƴŀƛƴŀƴƤȅƻǊǳȊΦ
BuŘƻƐǊǳƭǘǳŘŀœŀƭƤǒƳŀƪƻǒǳƭƭŀǊƤƳƤȊƤƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛŎƛuygulamalarveœŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴƎŜƭƛǒƛƳƛƴŜƪŀǘƪƤŘŀōǳƭǳƴŘǳƐǳƳǳȊprojeler 
ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛȅƻǊǳȊΦ

HeryƤƭ ȅƛȅŜŎŜƪ veƛœŜŎŜƪŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀŜƐƛǘƛƳverenokullardanstajyerǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊbelirlenerekkurumumuz
ƛǎǘƛƘŘŀƳƤƴŀdahiledilir.

StajyerœŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴΣkurumumuzdaœŀƭƤǒƳƤǒƻƭŘǳƪƭŀǊƤǎǸǊŜƛœŜǊƛǎƛƴŘŜhemakademikbilgileriylekurumumuzaƪŀǘŀŎŀƐƤœƻƪ 
ǒŜȅƻƭŀŎŀƐƤgibistajbitimiǎƻƴǊŀǎƤƴŘŀdaƪŀǊǒƤƭƤƪƭƤverimŀƭŀŎŀƐƤƳƤȊveœŀƭƤǒǘƤƐƤpozisyonunƎǀǊŜǾκǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤƴƤyerine 
getirebilecekpotansiyeldekistajyerlerimizi,normalœŀƭƤǒŀƴǎǘŀǘǸǎǸƴŘŜekibimizedahiletmeyihedefliyoruz.



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

HerȅƤƭhŎŀƪ ŀȅƤƴŘŀ ¸Ŝƴƛ ¸Ƥƭ YǳǘƭŀƳŀǎƤŀŘƤ 
ŀƭǘƤƴŘŀpersonelpartisiȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀT{DΣ 4ŜǾǊŜ ǾōΦ Ǝƛōƛ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊ
planlanaraksezonaƘŀȊƤǊƭƤƪȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

YŀŘƤƴ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊ ƛœƛƴ ƳŜƳŜ ƪŀƴǎŜǊƛ 
ƘŀƪƪƤƴŘŀ Yƻƴȅŀ Tƭ {ŀƐƭƤƪ aǸŘǸǊƭǸƐǸ 
ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ŜƐƛǘƛƳƛ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

¢ǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ƪŀƴǎŜǊ ǾŜ ŜǊƪŜƴ ǘŜǒƘƛǎ ƪƻƴǳƭŀǊƤ 
ƘŀƪƪƤƴŘŀ Yƻƴȅŀ Tƭ {ŀƐƭƤƪ aǸŘǸǊƭǸƐǸ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ 
ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ŜƐƛǘƛƳƛ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

¸ŜǊŜƭ .ǀƭƎŜ 4ŀƭƤǒŀƴ hǊŀƴƤƳƤȊ

YerelōǀƭƎŜœŀƭƤǒŀƴǎŀȅƤǎƤȅǸȊŘŜǎƛ

2022; 85%

2023; 76%
2024; 74%

2025; 81%



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

Tƴǎŀƴ YŀȅƴŀƪƭŀǊƤ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƤƳƤȊΣ ƛǒȅŜǊƛƴŘŜ refah ǾŜ ƛƴǎŀƴ ƘŀƪƭŀǊƤ ile ilgili mevzuatlara uyum ǎŀƐƭŀƳŀŘŀ kilit bir rol 
ƻȅƴŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 9ƭōŜǘǘŜΣ ǘǸƳ ǎǀȊƭŜǒƳŜƭŜǊΣ œŀƭƤǒƳŀ saatleri, ǸŎǊŜǘ ȅŀǇƤƭŀǊƤΣ disiplin ve ǒƛƪŃȅŜǘ ǇǊƻǎŜŘǸǊƭŜǊƛ ulusal 
mevzuata uygundur ve ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊΣ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴŘŜ disiplin eylemleri ve ǒƛƪŀȅŜǘƭŜǊ ƛœƛƴ destek ǎŀƐƭŀȅŀƴ yerel 
sendikaya ƪŀǘƤƭƳŀƪǘŀ ǀȊƎǸǊŘǸǊΦ ¸ǀƴŜǘƛƳƛƳƛȊƛƴ ŀœƤƪ ƪŀǇƤ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤ ǾŀǊŘƤǊ ve istihdam ǎƻǊǳƴƭŀǊƤƴƤ œǀȊƳŜƪ ƛœƛƴ 
ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊŘƛǊΦ
Kurum ƛœƛ ǘŜǊŦƛƭŜǊŘŜ ǘǸƳ ŘƛƐŜǊ yeterliliklerin ŀȅƴƤ ƻƭƳŀǎƤ durumunda ŀȅǊƤƳŎƤƭƤƪ riski ŀƭǘƤƴŘŀƪƛ gruplardan 
adaylara ǀƴŎŜƭƛƪ vererek ŦƤǊǎŀǘ ŜǒƛǘƭƛƐƛƴŜ ƪŀǘƪƤ sunuyoruz. .ŀǒŀǊƤȅŀ ƻŘŀƪƭŀƴƳƤǒΣ kendi ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀ en iyilerden 
ƻƭǳǒŀƴ ekip ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ȅǀƴŜǘƛƭŜƴ faaliyetlerimizde her ȅŀǒ grubunun ǘŜŎǊǸōŜǎƛƴƛƴ kurum ve œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ 
ƪŀǘƪƤǎƤƴŀΣ fikirlerine ǀƴŜƳ verip ǎŀȅƎƤ duyuyoruz.

YIL ¸ŜǊŜƭ .ǀƭƎŜ 4ŀƭƤǒŀƴ {ŀȅƤǎƤ ¸ǸȊŘŜƭƛƪ YŀŘƤƴ 4ŀƭƤǒŀƴ {ŀȅƤǎƤ ¸ǸȊŘŜ hǊǘŀƭŀƳŀǎƤ9ǊƪŜƪ 4ŀƭƤǒŀƴ {ŀȅƤǎƤ ¸ǸȊŘŜ hǊǘŀƭŀƳŀǎƤ
Engelli

4ŀƭƤǒŀƴ {ŀȅƤǎƤ
YŀŘƤƴ ¸ǀƴŜǘƛŎƛ {ŀȅƤǎƤ ¸ǸȊŘŜ hǊǘŀƭŀƳŀǎƤ9ǊƪŜƪ ¸ǀƴŜǘƛŎƛ {ŀȅƤǎƤ ¸ǸȊŘŜ hǊǘŀƭŀƳŀǎƤ

2025                 
όмн !ȅƭƤƪύ

81% 36% 64% 3 12% 36%

2024                     
όмн !ȅƭƤƪύ

74% 36% 64% 4 19% 23%

2023                     
όмн !ȅƭƤƪύ

76% 32% 68% 3 19% 18%

2022                    
όмн !ȅƭƤƪύ

85% 35% 65% 3 22% 17%



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

IŜǊ ȅƤƭ YŀŘƤƴƭŀǊ DǸƴǸƴŘŜ ƪŀŘƤƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ƘŜŘƛȅŜƭŜǊ 
ŀƭƤȅƻǊǳȊΦ

IŜǊ ȅƤƭ DŜƴŜƭ aǸŘǸǊ ¸ŀǊŘƤƳŎƤƭŀǊƤ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ǘǸƳ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƭŀǊ ƛŦǘŀǊ 
ȅŜƳŜƐƛ ȅŜƳŜƪǘŜŘƛǊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

tŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊŜ ƪŀŘƤƴ ǾŜ œƻŎǳƪƭŀǊŀ ȅǀƴŜƭƛƪ ƛǎǘƛǎƳŀǊ ǾōΦ Ǝƛōƛ 
ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƛŎƛ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊ ǾŜǊƳŜƪǘŜȅƛȊΦ

tŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊŜ ŀŎƛƭ ŘǳǊǳƳΣ ȅŀƴƎƤƴ ǾōΦ Ǝƛōƛ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƛŎƛ 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊ ǾŜǊƳŜƪǘŜȅƛȊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

IŜǊ ŀȅ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊƛƴ ŘƻƐǳƳ ƎǸƴƭŜǊƛƴƛ ƪǳǘƭŀƳŀƪǘŀȅƤȊΦIŜǊ ȅƤƭ ΨΩ¸ƤƭƤƴ tŜǊǎƻƴŜƭƛΩΩ ŀŘŀȅƤƴƤ ǎŜœƛȅƻǊǳȊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

IŜǊ ȅƤƭ ǘŜǊŦƛ ǇǊƻƎǊŀƳƤȅƭŀ ǘŜǊŦƛ ŜŘŜƴ 
ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊƛ ŀœƤƪƭƤȅƻǊǳȊΦ

IŜǊ ȅƤƭ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊŘŜ ΨΩ¸ƤƭƤƴ 9ƴΩƭŜǊƛΩΩ ni 
ǎŜœƛȅƻǊǳȊΦ

tŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊƛƴ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊƛƴŜ ƎǀǊŜ ǎƭŀȅǘ 
ƎǀǎǘŜǊƛǎƛ ƘŀȊƤǊƭƤȅƻǊǳȊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

tŜǊǎƻƴŜƭ ƳƻǘƛǾŀǎȅƻƴǳ ƛœƛƴ ǘŀǾƭŀ ǘǳǊƴǳǾŀǎƤ ŘǸȊŜƴƭŜŘƛƪΦ 



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

¢ŀǾƭŀ ǘǳǊƴǳǾŀǎƤƴŘŀ ŘŜǊŜŎŜȅŜ ƎƛǊŜƴ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊŜ ǾŜǊƛƭŜƴ 
hediyeler:

1. !ƭǘƤƴ aŀŘŀƭȅŀ ǾŜ рллл ¢[ 

2. DǸƳǸǒ aŀŘŀƭȅŀ ǾŜ 4ŀȅŎƤ 

3. Bronz Madalya ve Tavla



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

tŜǊǎƻƴŜƭ ƳƻǘƛǾŀǎȅƻƴǳ ƛœƛƴ ǇŜǊǎƻƴŜƭ ƎŜŎŜƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ƻȅǳƴƭŀǊ ŘǸȊŜƴƭƛȅƻǊǳȊ мΦ ƻƭŀƴ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊŜ ƎǊŀƳ ŀƭǘƤƴ ƘŜŘƛȅŜ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

tŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊƛƴ ƎǀǊǸǒƭŜǊƛ ƛœƛƴ ǒƛƪŀȅŜǘ ǾŜ ƛǎǘŜƪ 
ƪǳǘǳƳǳȊ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

!bY9¢ 4![L a!{Lt9w{hb9[  TY!¸9¢-T{¢9Y Y¦¢¦{¦

ζ{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪη 
œŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜΣanket 
œŀƭƤǒƳŀǎƤƴŘŀdijital
uygulamalaraȅǀƴŜƭŘƛƪ

AnketœŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƳƤȊƤŘƛƧƛǘŀƭƭŜǒǘƛǊŜǊŜƪœŀƭƤǒŀƴmemnuniyeti 
anketiȅŀǇƤƭŘƤΦ



4ALI M A HAYATI VE PERSONEL M EM NUNTYETT

4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀǎŀƐƭƤƪΣƎǸȊŜƭƭƛƪ, sporsalonuvb.
konulardada indirimlerŀƭƳŀƪǘŀȅƤȊΦ



a T { ! C T w  a 9 a b ¦ b T ¸ 9 ¢ T

aƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛ ǀƴŜƳǎƛȅƻǊǳȊ ǾŜ ƘŜǊ ƎŜœŜƴ ȅƤƭ ƳƛǎŀŦƛǊ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛƳƛ ŀǊǘǘƤǊƳŀȅƤ 
hedefliyoruz. 

aT{!CTw a9ab¦bT¸9¢T

2022 2023 2024 2025

Seri1 84% 87% 90% 90%

81%

82%

83%

84%

85%

86%

87%

88%

89%

90%

91%



YEREL EKONOMTYTDESTEKLEM E

TesisimizdeǎŀǘƤƴŀƭƤƳƭŀǊƤƳƤȊƤƳǸƳƪǸƴƻƭŘǳƐǳƴŎŀyerelōǀƭƎŜŘŜƴveyerelǸǊŜǘƛŎƛŘŜƴȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

¢ŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƛƳƛȊƭŜ{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ{ŀǘƤƴAlmatƻƭƛǘƛƪŀƳƤȊƤǇŀȅƭŀǒŀǊŀƪfirmalardaŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪƻƭǳǒǘǳǊƳŀȅƤhedeflemekteyiz. 

YerelekonomiyeolanƪŀǘƪƤǎŀƐƭŀƳŀƪƛœƛƴYƻƴȅŀ ōǀƭƎŜǎƛƴŘŜƴ ǸǊǸƴƭŜǊ ŀƭƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

YŀƘǾŀƭǘƤŘŀǎǳƴŘǳƐǳƳǳȊǸǊǸƴƭŜǊƛyerelfirmalardantercihetmekteyiz.



YEREL EKONOMTYTDESTEKLEM E

Tesisimizde konsept geceleri yaparak, ŎƻƐǊŀŦƛƪ ƛǒŀǊŜǘƭƛ ǸǊǸƴƭŜǊƛΣ 
ȅŜǊŜƭ ƭŜȊȊŜǘƭŜǊƛ ǘŀƴƤǘƳŀƪǘŀȅƤȊΦ



YEREL EKONOMTYTDESTEKLEM E



YEREL EKONOMTYTDESTEKLEM E

Tesisimizde ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƳƭŀǊƤƳƤȊƤ mǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƐǳƴŎŀ ȅŜǊŜƭ ōǀƭƎŜŘŜƴ ǾŜ ȅŜǊŜƭ ǸǊŜǘƛŎƛŘŜƴ ȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

¢ŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƛƳƛȊƭŜ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ {ŀǘƤƴ Alma tƻƭƛǘƛƪŀƳƤȊƤ ǇŀȅƭŀǒŀǊŀƪ firmalarda ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ƻƭǳǒǘǳǊƳŀȅƤ 
hedeflemekteyiz.

Yerel ekonomiye olan ƪŀǘƪƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ Yƻƴȅŀ ƛœƛƴŘŜƴ ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƳ ȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ

YŀƘǾŀƭǘƤŘŀ ǎǳƴŘǳƐǳƳǳȊ ǸǊǸƴƭŜǊƛ yerel firmalardan tercih etmekteyiz.

Yerel; 86%

Yerel 
Olmayan; 

14%

2024

Yerel; 83%

Yerel 
Olmayan; 

17%

2025



SOSYAL VE K«LT«REL 4ALI M ALAR

TesisolarakherȅƤƭhayvanōŀǊƤƴŀƪƭŀǊƤƴƤziyaretederekŜƭƛƳƛȊŘŜ ōǳƭǳƴŀƴ ȅƻǊƎŀƴ ǾŜ œŀǊǒŀŦƭŀǊƤ Ƙŀǎǘŀ ƘŀȅǾŀƴƭŀǊŀ ōŀƐƤǒƭŀƳŀƪǘŀ 
olup, hayvanǎŀƐƭƤƐƤƴƤveǊŜŦŀƘƤƴƤkorumak ƛœƛƴyereldekistk larlaƛƭŜǘƛǒƛƳhalindeōǳƭǳƴƳŀƪǘŀȅƤȊΦ



SOSYAL VE K«LT«REL4ALI M ALAR

¢ŜǎƛǎƛƳƛȊŘŜ ōŀƘœŜƳƛȊŘŜ ōǳƭǳƴŀƴ ƘŀȅǾŀƴƭŀǊ ƛœƛƴ ƪŜŘƛ ǾŜ ƪǳǒ ŜǾƭŜǊƛ ȅŀǇƤƭŘƤΦ



SOSYAL VE K«LT«REL 4ALI M ALAR

Grand Hotel Konya olarakœŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊvemisafirlerimizeKonya.ǀƭƎŜǎƛƴƛƴyerel,ƪǸƭǘǸǊŜƭalandaǘŀƴƤǘƤƳbilgisinivermekte ve
ƪǸƭǘǸǊŜƭturizmi ŎŀƴƭŀƴŘƤǊƳŀƪŀƳŀŎƤȅƭŀǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊ ƛœƛƴ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ƎŜȊƛƭŜǊ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜƪǘŜȅƛȊΦ

tŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊƛ ōǳ ǎŜƴŜ Yƻƴȅŀ 4ŀǘŀƭƘǀȅǸƪ ƳǸȊŜǎƛ ƛœƛƴ ƎŜȊƛ ŘǸȊŜƴƭŜŘƛƪΦ 



SOSYAL VE K«LT«REL4ALI M ALAR

Tesisimizde ¢ǸǊƪ ƪǸƭǘǸǊǸƴǸƴ Ŝƴ ǀƴŜƳƭƛ ǇŀǊœŀƭŀǊƤƴŘŀƴ ōƛǊƛ ƻƭŀƴ 
¢ǸǊƪ ƪŀƘǾŜǎƛƴƛΤ  ȅŀƴƤƴŘŀ ƭƻƪǳƳΣ ǎǳ ǾŜ ǘŀƴƤǘƤŎƤ ƪŀǊǘ ƛƭŜ 
ǎǳƴƳŀƪǘŀȅƤȊΦ



SOSYAL VE K«LT«REL 4ALI M ALAR

Otel¸ǀƴŜǘƛƳƛolarakŜƐƛǘƛƳŜdestekŀƳŀœƭƤΣƪǀȅ ƻƪǳƭƭŀǊƤƴŘŀƴ ōƛǊƛƴŜ ƎƛŘƛƭŘƛΦ 4ƻŎǳƪƭŀǊŀ ƘƛƧȅŜƴ ŜƐƛǘƛƳƛ  ǾŜǊƛƭŘƛ ǾŜ ƻǘŜƭ ōǳƪƭŜǘ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛ ƘŜŘƛȅŜ ŜŘƛƭŘƛΦ hƪǳƭǳƴ 
ǎŀōǳƴ ǾŜ ǘǳǾŀƭŜǘ ƪŀƐƤŘƤ ƛƘǘƛȅŀœƭŀǊƤ ƪŀǊǒƤƭŀƴŘƤΦ



SOSYAL VE K«LT«REL4ALI M ALAR

Otelimizinlobisinde Konya ȅǀǊŜǎƛƴŜ ait hediyelik Ŝǒȅŀ ŘǸƪƪŀƴƤ mevcuttur.  !ȅǊƤŎŀ Konya 
lezzetlerini ve gezilecek yerleri ǘŀƴƤǘŀƴ ōǊƻǒǸǊƭŜǊƛƳƛȊ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊ.



SOSYAL VE K«LT«REL4ALI M ALAR

Her sene Mevlana IŀŦǘŀǎƤƴŘŀ misafir ƎǊǳǇƭŀǊƤƴƤ ney ƎǀǎǘŜǊƛǎƛȅƭŜ ƪŀǊǒƤƭƤȅƻǊǳȊ.


